B. VIZIA A STRATEGICKY PLAN

Globalny ciel’ rozvoja kultiry KK:

Do roku 2020 zvysit’ iiroveii, udriatel’nost’ a konkurencieschopnost’ a kvalitu
kultiry v regione KoSického kraja.

Odovodnenie :

Pri sti¢asnom neustale prebiehajicom procese transformdacie a obnovy verejnej spravy
a samospravy sa aj z dévodu rozvoja individudlneho a spolo¢ného podnikania vyrazne
diverzifikovali Cinnosti a pdsobnosti v oblasti zabezpecovania kultirnych hodnot
a aktivit. Na nedostatonej trovni, neudrzatelnosti pdvodnych mechanizmov
poskytovania kultirnych hodndt obyvatel'stvu a relativne nizkej
konkurencieschopnosti regiondlnych a miestnych kultirnych aktérov a operatorov sa
okrem iného podpisali nasledovné faktory:

e Neoptimdlna prevddzka zariadeni kultirnych aktérov

® Nedostatocnd droven pdsobenia Skolského systému na deti a mladez

® Milo rozvinuty, stagnujuici region s relativne vysokou nezamestnanostou

® Nedostatocnd podpora kultirnych aktérov na miestnej, regiondlnej a ndrodnej
trovni
Nedostato¢ne rozvinutd spolupraca kultdrnych aktérov
Nedostato¢ne rozvinuty cestovny ruch a sprievodné sluzby
e Nizka miera propagdcie existujucich a pripravovanych podujati

Z dovodu tesnej prepojenosti sféry kultirneho posobenia s ostatnymi oblastami
hospodarskeho a socidlneho prostredia nie je moZné ani ucelné v danom dokumente
analyzovat’ arozvadzat faktory poOsobenia inych rezortov ajavov — napr. vysoka
Strukturdlna nezamestnanost’ sice vyrazne ovplyviiuje priority a kdpyschopnost’
produktov a sluzieb obyvatel'stva, na druhej strane vSak vyvoldva spolocensku
potrebu poskytovat’ danej ciel'ovej socidlno-ekonomickej skupine primerané, kvalitné
nizko ndkladové sluzby v oblasti kultiry. Podobne sa mozZe javit’ oblast’ vzdeldvania
(S8kolsky systém) ako mimo sféru posobenia kultirnych operdtorov, avSak bezna prax
a skisenosti jednotlivych operdatorov vypovedaji o potrebnych a prebiehajicich
spolo¢nych iniciativach so Skolami a vzdelavacim sektorom. V oblasti predskolského,
zdkladného a stredoSkolského vzdeldvania existuje pritom najvdcsia potreba
spoluprdce kultirnych a vzdeldvacich inStiticii a operdtorov prostrednictvom
inovécii procesov a spoluprace.

Tematické oblasti (zaujmové oblasti stratégie kultury) :

A) Zariadenia kultdry v zriad’'ovatel'skej pravomoci KSK
B) Skolstvo

C) Hospodarstvo a zamestnanost’ v regione

D) Ini aktéri kultdry v regidéne

E) Cestovny ruch

F) Marketing a propagéacia kultdary
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Strategické ciele tematickych oblasti:

Optimalizovat’ prevadzku zariadeni kultirnych aktérov

e Skvalitnit’ posobenie Skolského systému na deti a mladez za Gicelom zvySenia
ich  kultirneho povedomia aich systematického zapojenia do iniciativ
v oblasti kultiry

e Rozvindt’ stagnujuci regién — zvysit’ zamestnanost’ obyvatel’stva v sluzbach
v oblasti kultiry

e Vytvorit' systém podpory kultirnych aktérov na miestnej a regiondlnej
drovni

e Rozvindt spolupricu kultirnych aktérov vo vSetkych sférach pdsobenia
v regione Kosického kraja

e Rozvindit cestovny ruch orientovany na oblast  kultiry a
kvalitu sprievodnych sluzieb cestovného ruchu v oblasti kulttry

e Zvysit mieru propagdacie vSetkych zaujmovych oblasti a sfér kultdry a zlepSit’
marketing existujuicich a pripravovanych podujati

Specifické ciele aopatrenia voblasti strategickych
tematickych oblasti kultary

Kazda stratégia je len natol’ko dobrd nakolko je dspesnd jej realizécia resp. nakol'ko
si vytvorené vhodné podmienky pre jej realizdciu. Jednym z najvyznamnejSich
aktérov v oblasti kultiry v rdmci regiénu je samospravny kraj a organizacie kultdry
napojené na jeho rozpocet. Prva tematickd oblast’ je preto venovand optimalizicii
chodu aprevadzky zariadeni kultiry v zriadovatel'skej pdsobnosti KoSického
samospravneho kraja.

1) Optimalizovat’ prevadzku zariadeni kultiirnych aktérov

Kultirne zariadenia KoSického samosprdvneho kraja v mnohych pripadoch sidlia
v historickych budovach predstavujicich ndrodné pamiatky a kultirne historické
dedi¢stvo. Vzhladom na vek, Struktiru a ddrzbu viaceré objekty vyZaduji nemalé
investicie do obnovy arekonStrukcie. Technickd infraStruktira objektov musi
zohladnovat’ sucasné ako aj budice ndroky, potreby azdmery zariadeni a byt
v stulade s navrhovanymi sluzbami a ponukami zariadenia. Tieto sluzby, ponuky
ac¢innosti by mali byt popisané v strategickom a ak¢nom pldne konkrétneho
zariadenia.

Rekonstrukcia historickych objektov je obyCajne ndkladnd investicia a vel'mi casto
dochddza ku konfliktu zdujmov zachovania pdvodnej architektiry s pouzivanim
progresivnych energiu Setriacich technoldgii a stavebnych materidlov. Nevyhnutnou
sicast'ou rekonstrukcie by mala byt rekons$trukcia vykurovania, cirkuldcie vzduchu,
ako aj obnova prirodného aredlu zariadeni. To casto nardZa na problémy
s vysporiadanim a vlastnictvom pozemkov.

Pod sucasny neuteSeny stav mnohych zariadeni sa podpisal nedostatok zdrojov na
pravidelnd a kvalitni ddrzbu a spravu objektov a budov. Pozornost’ je potrebné
venovat’ zavedeniu optimdlnej, ekonomickej sprave budov ako aj kvalitnej udrzbe,
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ktord vytvori lokdlne pracovné miesta v sidle kultiirnych zariadeni. Jedna z pricin ne-
optimdlnej prevddzky zariadeni sii chybajiice financné zdroje a mechanizmy na tvorbu
prijmov. Prispevky na Cinnost’ zariadeni poskytované zriadovatelom nestaia na
zabezpecenie vsetkych ¢innosti - od inovativnych podujati a sluzieb pre navstevnikov
az po udrzbu zelene parkového aredlu.

Kritéria na uprednostnenie rekonStrukcie zariadeni by mali zohladnovat nielen
deklarovand havarijnd potrebu (napr.zatekajica strecha), ale aj hospodarsky efekt,
Setrenie energiami, mieru inovécii, tvorbu prijmov a zvySenie atraktivity a kvality
ponukanych buducich sluzieb, ktorych poskytovanie  rekonStrukcia umoZni.
Nasledovné ciele zohl'adiuju viaceré aspekty, ktoré by mohli napomoct’ k optimalne;j
prevadzke zariadeni kultirnych aktérov KoSického samospravneho kraja.

Specificky ciel’ 1 : Zlepsit' technickd infrastruktiru, stavebno-technicky stav
budov a zariadeni kultiry

Dany ciel’ sleduje zachovanie a zvel'adenie kultirneho historického a remeselného
dedi¢stva. Opatrenia si zamerané na zabezpecenie obnovy, rekonstrukcie a udrzby
existujucich budov a objektov. Je potrebné zddraznit, Ze zlepSenie technickej
infrastruktiry musi byt v silade s koncepciou ochrany a zachovania vyznamnych
pamiatok historického dedi¢stva a o podmienkach rekonStrukcie je potrebné vopred
rokovat’ s prisluSnymi Statnymi institdciami.

Opatrenie 1.1. Zlepsit troven udrzby budov, zariadeni a objektov

Sucasna Struktira persondlneho obsadenia kultirnych zariadeni casto z finanénych
dévodov nedovol'uje zamestndvat’ kvalitného tdrzbdra na plny dvizok. V pripade, Ze
sa zariadeniu podari takdto osobu ndjst audrzat v podmienkach vidieka, kde
dochddza ku hromadnému odlivu mladych a praceschopnej populdcie do miest
a zahraniCia, byva problém s Udrzbou zakoreneny v nedostato¢nych zdrojoch na
materidlne a financné zabezpeCenie uUdrzby (zariadenia, suroviny, investicie).
Navrhované aktivity zohladnuju vSetky tri prvky udrzby : chybajici persondl,
zariadenia ako aj zdroje pre nakup surovin.

Navrhované aktivity :

e Dokupit’ potrebné zariadenia pre udrzbu

e Vrocnom plane zariadenia vyclenit' zdroje a ndklady potrebné pre materidl
a suroviny nevyhnutné pre zabezpecenie udrzby

e Zabezpecit kvalitné sluzby udrzby

e Zlepsit dlhodobé perspektivne planovanie zdrojov pre zabezpecenie udrzby
na drovni zriad'ovatel’a ( samospravneho kraja )

e ZabezpeCit l'udské zdroje potrebné pre zabezpeCenie udrzby z vlastnych
a miestnych zdrojov

Opatrenie 1.2. Urcit poradie potrebnej rekonstrukcie budov na zdklade strategického
a akéného planu rozvoja zariadenia

Mnohé historické budovy viacerych kultirnych zariadeni vyZzaduji rozsiahlu
rekonStrukciu. Casto je potrebné rozhodnuit, ktory objekt pojde ako prvy do

Y

rekonstrukcie, na aky ucel sa bude vyuzivat, aky bude mat’ hospodérsky a socidlny
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prinos, aky bude mat’ dopad na miestne prirodné a urbanizované prostredie a izemny
rozvoj. Kazda rekonStrukcia a celkovd obnova budovy ¢i objektu by mala byt
zakorenend v strategickom a akénom pldne zariadenia. Dlhodobd stratégia podrobne
vypovedd o uceloch a zdmeroch rekonstrukcie, ¢o sa odrazi vo vizii, dlhodobych
cieloch amisii zariadenia. Ak¢ény pldn moZe odrdZat sucasné abudice funkcie
a podrobné vyuzitie objektu pre administrativne, socidlne (kultirne), hospodarske
Ucely a aktivity.

Navrhované aktivity :

e Zostavit kritérid pre poradie rekonStrukcie budov

e Zohladnit' finan¢nd a programovi udrzatelnost’ tucelu rekonStruovanych
budov

® Vytvorit zdujmové partnerstvd na vyuZzivanie rekonStruovanych budov

e RekonStrukciou vytvorit' zdzemie pre rozvoj cestovného ruchu v lokalite
budov daného zariadenia.

e Vporadi zohladnit jednotu hospodarskych, socidlnych  (kultdra)
a environmentdlnych zdujmov zariadenia.

Opatrenie 1.3. Vytvorit’ mechanizmy a néstroje na ziskavanie zdrojov pre potrebnud
rekonStrukciu objektov

Jedna zo zakladnych pri¢in nedostato¢nej rekonStrukcie a udrzby objektov pre
kultirne sluzby je nedostatok zdrojov. Pri si¢asnom modeli financovania ¢innosti
a potrieb kultiry zriadovatelom poskytovand dotdcia nestaci na pokrytie vSetkych
potrieb a aktivit kultirnych aktérov. Vhodné mechanizmy a ndstroje moZu v rezorte
kultdry vytvorit’ zmeny vedudce k tomu, aby sa jednotlivé kultirne zariadenia viac
etablovali v hospodarskom Zivote regionu. Ziskavanie zdrojov ato nielen zo
vstupného do kultirnych zariadeni sa tak stane suicastou usilia o zabezpecenie
rekonstrukcie objektov.

Navrhované aktivity :

e Uskutoc¢nit’ audit moznych zarobkovych aktivit zariadenia
Pripravit’ Stidie uskuto¢nitel'nosti zdmeru na ziskavanie zdrojov
Pripravit’ podnikatel'ské plany pre prijem zabezpecujiice aktivity zariadenia
Navrhnit’ a zostavit’ marketingové plany hospodarskych aktivit zariadenia
Analyzovat' apreskimat potencidl verejno-sikromnych partnerstiev
zabezpecenie hospodarskych aktivit zariadenia

Opatrenie 1.4. Zabezpecit optimdlnu spravu objektov

Kvalita technického stavu objektov kultirnych zariadeni zavisi od viacerych faktorov.
Jednym z najddlezitejSich faktorov je rozsah a kvalita udrzby. Pravidelnd a kvalitna
udrzba predchddza degradicii objektov a mdze optimalizovat aj vyuZivanie
existujuceho priestoru. Mnohé kultirne zariadenia nemaju zdroje pre zabezpecenie
persondlu, ktory by zabezpeCoval spravu objektov. MoZznym vychodiskom pre
zlepSenie daného stavu je zabezpecenie dostatocnych zdrojov pre individudlnu udrzbu
zariadeni rovnakého typu alebo centralizicia danej sluzby pre viacero alebo vSetky
zariadenia kultiry spadajice do kompetencii a spravy samospravneho kraja.
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Navrhované aktivity :
¢ Sumarizovat’ rozsah a objem potrebnych pric na sprave objektov pouZzivanych
pre ucely kultury (pre vSetky zariadenia)

e Navrhnat inStituciondlne a logistické rieSenie spravy objektov kultiry

e Navrhnit' zaddvacie podmienky pre zabezpecenie spravy objektov

e Zaviest optimdlny model spravy objektov kultirnych zariadeni KSK

e Zaviest mechanizmy monitoringu a spétnej vizby v oblasti spravy objektov
Specificky ciel’ 2 : Vytvorit’ nové, optimalizovat’ vyuZivanie existujicich

priestorov jednotlivych zariadeni pre inovativne iniciativy a icely podpory
kultirnych podujati

Ciel' sleduje jednak dobudovanie a vytvorenie novych priestorov pre potreby
kultirnych aktérov v regione ako aj optimalizované vyuZivanie existujucich,
v suCasnosti nedostatocne alebo neoptimalne vyuZivanych pre sucasné alebo buduce
mozné inovativne podujatia a iniciativy v regidéne. Dany ciel’ je potrebné realizovat’
v sucinnosti s rekonStrukciou existujicich a budovanim novych priestorov.

Opatrenie 2.1. Efektivne vyuZit existujice priestory kultirnych zariadeni

VyuZzivanie existujicich priestorov kultirnych zariadeni v stii¢asnosti odzrkadl'uje
finan¢né moZznosti jednotlivych zariadeni ako aj spdsob hospodérenia a poskytovania
kultirnych sluzieb. EfektivnejSie vyuZivanie existujicich priestorov kultirnych
zariadeni, pokial' takymi priestormi disponuji, moZe prispiet’ k zvySenej tvorbe
prijmov danych zariadeni, k obohateniu kultdrnych sluzieb a k optimalnemu
zabezpeceniu administrativnych a technickych funkecii.

Navrhované aktivity :
e Uskutoc¢nit’ ucelovu a priestorovu analyzu zariaden{
® Pripravit' priestorovy priemet strategického a akéného planu kultirnych
zariaden{
e Sfunkcnit’ nevyuZzité alebo nevhodne pouZivané priestory kultirnych zariadeni
e Navrhnidt' azaviest opatrenia na vyuZitie existujicich priestorov pre
ekonomické aktivity kultirnych zariadeni

Opatrenie 2.2. Vybudovat’ chybajice, potrebné priestory pre zvySenie kapacity,
zlepSenie kvality sluZieb kultirnych zariadeni

Kultirne zariadenia byvaju umiestiiované do historickych objektov predstavujicich
Casto pamiatkovo chranené objekty. Kazdy stavebny zdsah je nutné vopred
prerokovat’ a schvdlit’ prislusSnymi pamiatkovymi udradmi. Budovanie novych
priestorov byva v takychto objektoch nemoZné alebo vyrazne obmedzené. V tychto
pripadoch je potrebné navrhnidt inovativne, premyslené rieSenia a prijimat
kompromisy pochddzajice z potreby zachovania historického stavebného dedicstva.
V mnohych pripadoch je mozné vyuZit' podkrovia historickych objektov, nadvoria
alebo naopak podzemné priestory. V mnohych krajindich dochiadza k ucelnému
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skibeniu povodnej architektiiry (napriklad pevnosti) s modernym téelom (umelecké
agentura).

Navrhované aktivity :
e Analyzovat’ a vyhodnotit’ pocet a rozsah potrebnych priestorov
Vypracovat’ technicki projektovii dokumentaciu pre vybudovanie priestorov
Spracovat projektové navrhy zariadeni
Zvézit alternativne inovativne navrhy
Zapojit’ §irSiu umeleckd komunitu do navrhov

Specificky ciel 3 : Doplnit’ predmety a technické zariadenia pre skvalitnenie
programov a iniciativ kultirnych podujati jednotlivych zariadeni

Vzhladom na rdznorody charakter kultirnych zariadeni je pre mnohé z nich otdzkou
konkurencieschopnosti, preZitia a kvalitného poskytovania kultirnych sluzieb
schopnost’ ziskavat’, dopliat’ a poskytovat’ & vymiefiat si zbierkové a iné predmety
(expondty). Chybajice technické zariadenia alebo ich zastaranost’ byvaji Cinitel'mi
kvality poskytovania kultirnych sluzieb (kulisy, ozvucenie, knihy, vypoctova a ind
IKT technika).

Opatrenie 3.1. Optimalizovat’ chod kultirnych zariadeni pre skvalitnenie doplnenia
chybajucich predmetov a zariadeni

Hlavnym zdrojom prijmov kultdirnych zariadeni, ktoré sa zaoberaji pamitovymi
médiami byvaju obycajne doticie zriadovatel'a. V prevaznej miere pripadov tieto
zdroje nestacia na dany ucel a kultirne zariadenia st niitené hl'adat’ doplnkové zdroje.
MozZnosti pre ziskanie doplnkovych zdrojov pre ndkup predmetov a zariadeni zdvisia
od schopnosti manazmentu daného zariadenia. Optimalizdcia chodu kultirnych
zariadeni mdze mat podobu uspor rezijnych alebo persondlnych nédkladov alebo
zvysenia doplnkovych prijmov.

Navrhované aktivity :
e Analyzovat hospoddrenie institicii pre identifikiciu mozZnosti jeho
optimalizacie
¢ [dentifikovat’ moznosti ziskania zdrojov pochdadzajicich z dspor pre doplnenie
pristrojov a predmetov

Opatrenie 3.2. ZvySsit’ dostupné zdroje pre ndkup predmetov a zariadeni

Limitované dotacie poskytované zriadovatel'om nestacCia na zabezpecenie vsetkych
potrieb kultirnych zariadeni. Okrem moZnych uspor a prilezitostnych grantov je pre
kultirne zariadenia najviac otvorend cesta stat’ sa ekonomickym aktérom v oblasti
kultary. Povaha ekonomickych aktivit zavisi od charakteru a povahy zariadenia, od
pristupu manazmentu a persondlu ako aj od miestnych prilezitosti v réznych
oblastiach spolocenského Zivota.
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Navrhované aktivity :
e Zvysit ucast kultirnych zariadeni na eurépskych projektoch
e Skvalitnit’ ekonomické aktivity kultirnych zariadeni
e Zapojit kultirne zariadenia do zvidzov cestovného ruchu

Specificky ciel 4 : Rozvinit' Pudské zdroje a zlepsit’ zruénosti a schopnosti
existujuceho personalu kultirnych zariadeni.

Kvalita poskytovanych sluzieb v zariadeniach kultiry primarne nezavisi len od
priestorov a predmetov ¢i dostupnosti financii na prevddzku. Kvalita sluzieb zavisi
najmé od kvality 'udskych zdrojov, ich schopnosti, postojov, kvalifikacie a pristupu k
navstevnikom ako aj ku zverenym hmotnym statkom a hodnotdm. Mnohé kultirne
zariadenia zdpasia s chybajicimi odbornikmi na urcité cinnosti, remesld alebo
s chybajucimi aktivnymi umelcami. Niektoré profesie su v suCasnosti na ustupe,
pripadne ich nositel’ si pri malom dopyte nendjde obZivu na plny tvidzok. V druhom
pripade persondlu chybaju zrucnosti, vedomosti alebo praktickd skisenost’ v urcitych
Specifickych Cinnostiach. Kbvalitne navrhnuté a zavedené programy celoZivotného
vzdeldvania kultirnych zariadeni umozZnia jednak mobilitu persondlu a tym casto aj
generovanie novych ndpadov a prilezitosti pre rozvoj.

Opatrenie 4.1. Motivovat’ persondl kultirnych zariadeni k d’alSiemu vzdeldvaniu

Jedna z hlavnych tdloh manaZzmentu kultirnych zariadeni je motivovat’ persondl ku
d’alSiemu, pripadne k celoZivotnému  vzdeldvaniu. Pri obmedzenych prijmoch
zariadenia je nemoZzné motivovat’ pracovnikov zvySenou mzdou za dosiahnutie vyssej
kvalifikdcie. ManaZment zariadenia musi preto ndjst’ inovativne a netradi¢né formy
ako vybudovat’ kvalitny tim pre nové, netradicné formy vzdeldvania a motivicie
zamestnancov. V sufasnom svete existuji mnohoraké mozZnosti pre zvySenie
motivdcie persondlu — od dcasti na vymennych a mobilitnych projektoch cez uicast’ na
miestnych, regiondlnych a celoeurépskych kultirnych projektoch a iniciativach az po
zaciatok netradi¢nych Cinnosti, ktoré prinesu danému kultirnemu zariadeniu uspory
alebo hospodarsky zisk.

Navrhované aktivity :
e Zohladnit vzdeldvanie a jeho dopad do systému odmenovania zamestnancov
e Pripravit uskutoCnitel'né schémy vzdeldvania pracovnikov
e Analyzovat moZnosti finan¢nej a alternativnej motivacie zamestnancov
zariadenia
e Zapojit persondl do analyzy vzdeldvacich potrieb
e Zapojit' sa do rozvojovych projektov na rozvoj l'udskych zdrojov

Opatrenie 4.2. Zlepsit schopnosti vedenia zabezpelit zdroje pre vzdeldvanie
persondlu.

Pri dosiahnutej motivacii persondlu dalej sa vzdeldvat' je tdlohou manazmentu
zabezpeCit zdroje pre zabezpeCenie dalSieho vzdeldvania zamestnancov. Pre
manazment kultirnych zariadeni zabezpecit’ zdroje a to nielen pre d’alSie vzdeldvanie
zamestnancov predstavuje vel'kd vyzvu. Zmena zauZivanych foriem riadenia bude
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vyzadovat’ zmenu zrucnosti a schopnosti vedenia kultirnych zariadeni. Vzdeldvanie
zamestnancov kultirnych zariadeni preto musi zacat’ od vzdeldvania a ziskania
novych zrucnosti vedicich pracovnikov daného zariadenia.

Navrhované aktivity :

Identifikécia vzdeldvacich potrieb manazmentu
Identifikécia vzdeldvacich potrieb persondlu
Zabezpecenie vzdeldvania manazmentu a persondlu
Vyhodnotenie dopadu vzdeldvania

Opatrenie 4.3. Zabezpecit’ interaktivne odovzddvanie poznatkov medzi
zamestnancami

Rovnako dolezité ako samotné vzdeldvanie je zabezpecenie zdielania vedomosti
a budovanie interaktivnej komunikdcie medzi zamestnancami. Vhodnymi formami
odovzddvania vedomosti moZe byt mentorstvo kde zamestnanec, ktory ma vyrazné
Specifické vedomosti azrucnosti (napr. v otdzkach podnikania neziskovych
organizdcii) poskytuje cenné rady a odbornd pomoc. V pripade tdtorstva ide o vztah
medzi skuisenejSim zamestnancom a novacikom kde dochddza k individudlnemu
zaSkol'ovaniu nového zamestnanca bez ohl'adu na druh odbornosti. Aby sa vyvolala
zmena v mysleni askutkoch Tudi je potrebné zabezpecit ndstroje odovzddvania
vedomosti a poznatkov a vybudovat ovzduSie timovej spoluprdce. Rigidné
centralizované vertikdlne riadenie nevyvoldva tvorivi atmosféru a zapojenie I'udi do
tvorby népadov.
Ziskané vedomosti zamestnancov je potrebné komunikovat’, zdiel'at’ a odovzdavat
v time.
Navrhované aktivity :

¢ [dentifikdcia mechanizmov pre zdiel'anie a odovzdavanie vedomosti

e Navrh komunika¢ného planu pre jednotlivé zariadenia

¢ Pilotné testovanie nastrojov vzdeldvania

e Zaviest prvky mentoringu a titorstva v rdmci organizicie

Opatrenie 4.4. Zvysit’ financné ohodnotenie zamestnancov, ktori ziskaji nové
zrucnosti

Finan¢né ocenenie a zvySenie platu je stdle najicinnejSim prvkom motivacie
zamestnancov akejkol'vek instittcie. Pri obmedzenych prijmoch a zdrojoch zariadenia
je potrebné skibit’ finanéné ohodnotenie s inovativnymi spdsobmi ziskavania prijmov.
Ziskané prijmy mdzu ndsledne predstavovat zdroje pre vypldcanie vys$Sich miezd,
najmi ak sa doty¢ny zamestnanec priamo podielal na ich ziskavani. Pri vytvarani
vhodnych mechanizmov je potrebné rozliSovat’ vedomosti od zrucnosti. Zru¢nost’ je
v tejto suvislosti chdpand ako uplatnend vedomost” pre blaho daného zariadenia a pre

prospech vSetkych zamestnancov.

Navrhované aktivity :
e Navrhnit' azaviest transparentné mechanizmy pre financné ohodnotenie
zamestnancov, ktorf ziskaji nové zru€nosti.
e Zaviest ndstroje na uplatnenie ziskanych vedomosti do praxe
e N4jst’ vhodné formy komunikécie pravidiel
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e Zaviest prvky finanéného riadenia do vSetkych relevantnych aktivit
organizicie

Opatrenie 4.5. Pripravit’ stratégiu vzdeldvania sa zamestnancov

Stratégia vzdeldvania sa zamestnancov je integrovany dlhodoby program budovania
Pudskych zdrojov institticie. Je zaloZend na stratégii rozvoja organizicie, predstavuje
pri rozvoji technickej infrastruktiry a budovani financnej udrzatelnosti jeden z jej
pilierov. Stratégia sa napifia akénym pldnom na krat$ie obdobie, oby¢ajne jedného az
troch rokov, ktori obsahuje podrobnosti o zdrojoch, prileZitostiach, zodpovednych
a casovom ramci. Dand stratégia byva Casto sucastou stratégie rozvoja l'udskych
zdrojov vSeobecne. Stratégii, podobne ako inym stratégidm predchddza analyza
vzdeldvacich potrieb, SWOT a problémova analyza. Analyza je odpoved’ou na otazky
skym asakymi znalostami a zru¢nostami moZe institicia pocitat’ pri realizacii
svojich dlhodobych zdmerov a pri dosahovani vizie v budicnosti.

Navrhované aktivity :

e Analyza vzdeldvacich potrieb
SWOT analyza
Analyza zdrojov
Ak¢ny plan vzdeldvania
Hodnotenie dopadu vzdeldvania
Monitoring postupu vzdeldvania

Specificky ciel 5 :  Zvysit' schopnost’ zariadeni Kkultiry generovat zvy$ené
prijmy pochadzajice z lepSieho finan¢ného riadenia a inovativnych podujati.

Celym navrhom stratégie sa nesie nit’ zvySenia schopnosti kultirnych zariadeni stat’
sa Ciasto¢ne hospoddrskym aktérom v oblasti svojho podsobenia v regione. Okrem
dotacii atuspor zariadenia existuji redlne moznosti len vo zvySeni prijmov
z poskytovania kultirnych aekonomickych sluzieb. Kultirne sluzby st rdmcovo
stanovené v zriadovacej listine a v poslani zariadeni. Inovativny sposob ich
poskytovania je vecou kvalitného riadenia a zapojenia persondlu do ndavrhu, pripravy
a zavedenia tychto inovdcii. Lokalita, objekty a dostupné plochy v aredli zariadeni
umoznuji poskytovat aj sluzby presahujice ,kultirny* rdmec cinnosti zariadeni.
Finan¢né riadenie hovori najmé o tom kde sa da usetrit, ako sa d4 lepSie hospodarit’
a ako sa daju ziskat’ potrebné zdroje a prijmy pre udrZatel'ny rozvoj zariadenia.

Opatrenie 5.1. Zvysit’ navstevnost’ zariadeni

Jednym z najdodlezitejSich udloh pri zabezpeCovani  programovej a financ¢nej
udrZatelnosti je zvySit ndvStevnost’ zariadeni. Pri plneni Specifickych uloh zariadenia
zvySenie navStevnosti nemusi mat’ zelany ucinok na tvorbu prijmov. Je to pripad
zvySenej bezplatnej alebo nizkoprijmovej ndvStevnosti povedzme $kol. Na druhej
strane extrémne vysokd navstevnost’ a zdujem verejnosti moze signalizovat’ potrebu
zvySsit' dotdcie. Zariadenia musia mat vypracovany pldn zvySenia ndvStevnosti
zaloZeny na redlnych odhadoch, na marketingu sluZieb a na inovativnych podujatiach.
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Navrhované aktivity

e Zvysit zdujem obyvatel'ov o kultirne podujatia a sluzby
Zvysit mieru koordinécie podujati kultdrnych aktérov
Prisposobit’ navstevné hodiny zariadeni potrebam navstevnikov
Inovovat kultirne sluzby
Vyuzivat nové prenosové média (internet)
Optimalizovat’ ¢lenské poplatky
Zvysit navstevnost’ zariadenia turistami

Opatrenie 5.2. Zvysit motiviciu a schopnosti zodpovednych ziskat’ zdroje pre
kultirne zariadenia

Okrem prispevkov zriadovatela a finan¢nych tspor ziskanych kvalitnejSim
finanénym riadenim organizdcie kultirne zariadenia sa mdzu uchddzat’ o prostriedky
poskytované réznymi rozvojovymi programami §titu, sikromnych nadécii a EU.
VSeobecne sa rozvojovd pomoc zameriava na zlepSenie technickej infraStruktdry
a vybavenosti zariadeni ana rozvoj l'udskych zdrojov azamestnanosti. Dal$imi
rozvojovymi sektormi sa stdva vyskum a vyvoj ako aj cestovny ruch a rozvoj vidieka.
V mnohych schémach kultirne zariadenia nemusia byt oprdvnenymi Ziadatelmi,
modzu viak byt partnermi alebo subdoddvateI'mi, ktori fakturuji svoje prace a sluzby.
Uspesné ziskanie financii z projektov vyZaduje skisenosti a schopnosti potencidlnych
z7iadatelov. Ulohou aktivit tohto opatrenia je zvysit motiviciu a pripravenost
manazmentu kultirnych zariadeni zvySit' mieru projektového financovania svojich
aktivit a iniciativ.

Navrhované aktivity

® Analyzovat rozvojové potreby organizacii

e Zaviest a skvalitnit’ projektové myslenie persondlu kultirnych zariadeni pre
organizovanie kultdrnych sluzieb a podujati

e Zlepsit schopnosti manazmentu zariadeni pripravovat’ a predkladat’projekty

e Zapojit’ kultirne zariadenia do vicsich eurépskych projektov

e Zvysit motiviciu manazmentu ziskavat’ financné zdroje prostrednictvom
podéavanych projektov zariadenia

Specificky ciel’ 6 :  Rozvijat’ mnohoraké a variabilné partnerstva v ramci
miestneho, regionalneho a medzinarodného posobenia zariadeni kultiry

Kultirne zariadenia ¢i uz vo vysoko urbanizovanom alebo vidieckom prostredi pre
zvySenie Ucinku svojich sluzieb a pre skvalitnenie svojho kultirneho pdsobenia musia
iniciovat’ a budovat’ partnerstva. Partnerstva Setria zdroje, zvySuji akcieschopnost,
moZu prispiet’ k tvorbe prijmov a zndsobuji dopad aktivit kultirnych zariadeni.
Partnerstvd mdzu spdjat’ inStiticie podobného charakteru a zamerania, ale aj aktérov
z inych sektorov a odvetvi, po¢nic Skolstvom, cez cestovny ruch aZ po spolupricu
s vyskumnymi udstavmi ardzne zameranymi sukromnymi firmami. VicSina
europskych projektov vyzaduje kvalitne zostavené, fungujice anavzdjom sa
doplnajiice partnerstva.
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Opatrenie 6.1. Rozvijat’ svoj partnersky potencidl

Kvalitné partnerstvo je zaloZené na poskytovani a zdiel'ani zdrojov. Kazd4 institicia
ma svoje silné stranky zaloZené na réznych danostiach ako si poloha, lokalita,
infraStruktdra, technika, pristup k zdrojom ana kvalite l'udského persondlu. Ak
zariadenie nemd zdroje pre zdielanie ma nizky partnersky potencidl. V tejto oblasti
chciet’ nestaci, je potrebné pontikat’ a obyc¢ajne najlepSie je pontkat’ kvalitu. Kvalitné
modzu byt najmi sluzby — pristup l'udi, ich pracovitost’, charakter, postoje, zrucnosti
a vedomosti. Ak chci byt kultirne zariadenia uspe$né pri budovani partnerstiev
musia si budovat’ a zvel'ad’ovat’ partnersky potencial.

Navrhované aktivity:
e Zaviest modely riadenia kvality v organizicii
Zvysit motivdciu a schopnosti manazmentu vstupovat’ do partnerstiev
Zlepsit droven komunikdcie vo vniutri zariadenia ako aj navonok
Vytvorit’ a udrzat’ ,,dobré meno** zariadenia
Navrhnit’ a zaviest’ logo institicie
Zvysit pripravenost’ zariadenia stat’ sa lidrom projektov
Zvysit jazykové zruc¢nosti personalu

Opatrenie 6.2. Vytvdaranie a udrZanie partnerstiev

Vytvéranie a budovanie partnerstiev zdvisi od miery ucinnej komunikdcie vo vnutri
a navonok institicie. Centralizované riadenie organizacii sa obycCajne stiva brzdou
vytvdrania partnerstiev. To vSak neznamend zavddzanie chaosu a volnej ruky pre
kazdého. Je vhodné vybudovat’ systém proaktivnej komunikdcie a schém a postupov
ako ziskavat’ partnerov. Zakladom nadndrodnych partnerstiev je vZdy komunikdcia
v najrozsirenejSich  jazykoch a vynikajice ndvyky apostupy pri vyuzivani
progresivnych ndstrojov poskytovanych sietou (Internet). Mdélo pozornosti sa eSte
stile venuje budovaniu, udrZiavaniu a najméd aktualizdcii webstrdnky organizacii.
Aktivne poc€uvanie je jedna z najdoleZitejSich, najobtiaznejSich a najzanedbédvanejSich
zruénosti komunikécie. Od komunikétora vyZaduje, aby sa koncentroval nie len na
vyslovené vyznamy, ktoré ind osoba vyjadruje, ale tieZ na nevyslovené vyznamy,
nevyslovené slova a podtony, ktoré mozu byt d’aleko vyznamnejSie. Pri vytvarani
partnerstiev je aktivne pocuvanie jedna u najdoleZitejsich Cinitelov.

Navrhované aktivity:
e Aktualizdcia webstranky — hl'adanie partnerov
e Pripravit manudl externej a internej komunikdcie s moZnymi partnermi
e Zlepsit jazykové zrucnosti persondlu a manaZmentu
e Zlepsit schopnosti a zru¢nosti persondlu a manaZmentu komunikovat cez
Internet
Zvysit doveryhodnost’, spol'ahlivost’ a dochvil'nost’ v partnerskych vztahoch
e Rozvijat socidlno-psychologické zruc¢nosti persondlu zariadeni
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Specificky ciel’ 7 : Na vSetkych trovniach skvalitnit’ propagiciu a marketing
vlastného zariadenia, jeho sluzieb a podujati

V regiéne kosického kraja chyba uceleny systém propagdcie a marketingu kultiry. Aj
ked’ existuji mnohé periodické tlacoviny pre obyvatel'ov typu ,kultirny informator*
v regione chyba prepojeny systém, ktory by vo viacerych forméach a podobach
vytvdral kultirny imidZ regiénu a vydvihoval rdéznorodost’ a pestrost ponuky. Kazdé
zariadenie by malo mat’ spracovany marketingovy plan a vlastny systém propagicie,
ktory by mal zahriiovat’ najmé elektronické médid, ale aj masmédia kde nemusi ist
o platenud inzerciu. Je potrebné aby marketing zariadenia sa neziZzil na preddvanie
vstupeniek na podujatia. Persondl a vedenie zariadeni by mali ziskat zrucnosti
potrebné pre zabezpecenie destinaéného manazmentu.

Opatrenie 7.1. Zlepsit schopnosti persondlu realizovat’ kvalitnd propagaciu

Kvalita propagacie sluzieb a danosti vlastného zariadenia zavisi od kvality modelu
propagicie a od zrucnosti persondlu realizovat’ kvalitnd propagéciu. V stcasnosti
existuje cely rad vzdeldvacich modulov a akreditovanych kurzov zameranych na
zvySenie kvalifikdcie persondlu v oblastiach ako je destinatny manaZment,
zabezpecCovanie komplexnych sluZieb ako aj inych kurzov identifikovanych pre
rozvoj zariadenia.

Navrhované aktivity:

e Hrladanie vynimoc¢nosti a jedine¢nosti ponuky
Stanovenie ciel’'ov, ktoré je potrebné propagaciou dosiahnut’
Zvysit schopnosti persondlu analyzovat’ potreby a ciele
Zaviest’ systém Specializacie persondlu
Zvysit spolupracu zodpovedného persondlu s médiami

Opatrenie 7.2. Koordinovat’ marketingové usilie regiéonu

Koncepcia propagidcie a marketingu kultirnych sluzieb musi zapadat do
marketingovej stratégie regiénu. Aké st imidZ a identita regiénu? Cim je regién
zndmy, slivny? Co jedine¢né pontka investorom, navitevnikom, turistom,
obyvatelom? Ak sa md oblast’ kultiry zaradit' medzi ekonomickych aktérov (to
znamend generovat’ prijmy a tvorbou pracovnych miest zvySovat’ zamestnanost’) musi
sa stat’ sti¢ast'ou ,,ponuky‘ regiénu.

Navrhované aktivity:
e Analyzovat ponuku regiénu ( v oblasti kultiry)
e Prispiet k priprave marketingového planu a stratégie regiénu
e Systematizovat marketing produktov a sluZieb regiéonu

Opatrenie 7.3. Zlepsit ponuku podujati a kultirnych sluZieb

V zavislosti od sposobu akym je posolstvo (ponuka podujati a kultirnych sluzieb)
prezentované médid mdzeme kategorizovat’ na : tlatové, vysielajice, medziosobné
alebo neformdlne, pisomné a vizudlne obrazy. Cielové skupiny musia vidiet' a ¢itat’
tla¢ové média. Posolstvd v tychto médich sa lisia dizkou a si &itané P'ud’'mi podl’a ich
Zelania. Prikladmi sd noviny, Casopisy, letdky, katal6gy a brozury. Vysielacie média
(televizia a radio) su vSeobecne vnimané ked’ vysielajd, aj ked’ si mnohé programy
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nahrdvané vopred. Posolstvd su kratke, a pokial’ nie si Casto opakované sa Casto
stratia v zaplave inych reklam.

Pisomné média sui vel'mi vyhodné pre usmeriiovanie turistov k miestnym a oblastnym
atrakcidm, sluzbam a zariadeniam. Prikladmi su billboardy, vstupné tabule, smerové
tabule, cestné znacky a d’alSie vSeobecne nazyvané “vonkajSie média”.

Navrhované aktivity :
e Systematizovat’ formy prezentdcie ponuk kultirnych aktérov
e Zaviest systém prezentdcie ponuk (webstrdnka, spravodaj, listy)
e Zaviest inovativne podujatia aich inovativnu prezentdciu v kultirnych
zariadeniach

2)  Skvalitnit’ posobenie Skolského systému na deti a mladez za
ticelom zvySenia ich kultirneho povedomia aich systematického
zapojenia do iniciativ v oblasti kultiry

Najvacsi pocet ndvstevnikov mnohych kultirnych zariadeni predstavuje mladez
Skolského veku. Na jednej strane by sa preto mohlo zdat, Ze kultirne povedomie deti
amladeze je vdaka tejto ndvStevnosti dostatocné a vzdeldvanim podl'a ucebnych
osnov, ktorych obsahom je hudobnd, vytvarnd, estetickd vychova, a obsahom
pribuzné predmety ako je etickd, ndboZenska vychova, dejepis, sa dostato¢ne zvySuje
ich kultdrne povedomie. Prieskumy v spolo¢nosti v poslednej dobe vSak hovoria
o zvySenom vplyve masmédii a pasivneho konzumu medidlnych produktov. Straca sa
spojitost’ s kultirnym dedi¢stvom a odumieraji kultirne tradicie. Ako mdze Skolsky
systém prispiet’ k zvySeniu kultirneho povedomia deti ? Ako je mozné zvysit
aktivhu ucast deti amlddeZze na podujatiach zariadeni a d’alSich kultdrnych
aktivitach?

Specificky ciel’ 1 : Optimalizovat’ vyu¢ovanie predmetov v oblasti kultiry za
ticelom zvySenia kultiirneho povedomia mladeze.

Spolo¢enskovedné predmety, ak vynechdme Skoly pre zdujmové vzdeldvanie
a predskolské zariadenia vzdeldvacim obsahom zamerané na umenie si hudobna,
vytvarna a estetickd vychova. K nim radime aj predmety obsahom pribuzné eticku ,
ndbozenski  vychovu materinsky jazyk, dejepis, zemepis, histériu a geografiu.
Optimalizédcia vyucovania danych predmetov by sa mala uskutoc¢nit’ takym sposobom,
aby vyvolala zdujem a ndsledné aktivne zapojenie deti a mlddeZe do mimoskolskych
aktivit. Nevyhnutnym predpokladom tohto procesu sa zda tesné prepojenie Skolskej
a mimoskolskej vychovy. Mnohé spravy Studentov, ktori sa vracaji z pobytu na
americkych Skoldch naznacuju, Ze za ocednom sa vo vicSej miere dosahuje zapojenie
deti a mladeze do mimoskolskej kultirnej a Sportovej vol'noc¢asovej ¢innosti.

Opatrenie 1.1. Zaviest zaZitkové aktivity do vyucovania predmetov v oblasti kultiry
V mnohych krajindch sa ¢ast’ histérie u¢i v mizeach, hodiny vytvarnej vychovy su
obohatené navstevou vytvarnikov, prepojené s pobytom v prirode, pripadne spojené
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s hudobnou vychovou. Inovicia spdsobu vyucovania vedie k zvySenému zaujmu deti
a mladeze o aktivne zapojenie do ponikaného diania.

Navrhované aktivity:

e Zlepsit moZnosti vyucovania v kultirnych zariadeniach

e Vytvéarat vhodné podmienky pre spolupricu $kdl s aktivnymi umelcami

e Organizovat kurzy zdkladov kompozicie fotografovania (napr. digitdlnymi
pristrojmi a fotomobilmi)

Opatrenie 1.2. Zintenzivnit' vyuZivanie medzipredmetovych vzt'ahov s cielom
posilnenia vyucovania kultury.

Mnohé predmety vyucované na zdkladnych a strednych Skoldch moézu ziskat’ pridani

hodnotu v podobe integricie prvkov kultiry do preberanej témy. Prikladom moze byt

histéria prepojenad s estetickou vychovou.

Navrhované aktivity:

e Zatraktivnit’ vytvarnd vychovu v kombinécii s vyu¢ovanim histdrie
e Spojit’ vytvarnd vychovu s roénymi obdobiami a ndvstevou prirody
e Spojit’ vytvarnd vychovu s vyucovanim biolégie a prirodopisu

Opatrenie 1.3. PribliZit' dielo aktivneho umelca $koldm - zlepsit’ spolupricu ucitel'ov
s aktivnymi umelcami.

Zapojenie aktivnych umelcov do procesu vyucovania v oblasti kultdry (vytvarnd
a hudobnd vychova) zvysi kvalitu odovzddavanych poznatkov a motivuje deti a mladez
ku aktivnemu zapojeniu. Pre dand spolupricu je potrebné nadviazat’ spolahlivé
kontakty a zaistit’ vhodnui motivaciu umelcov. Vzhl'adom na obmedzujice zdroje $kol
je potrebné pre dand spolupracu vytvorit” vychodiskd a stanovit’ si ciele, ktoré ma
spolupraca s aktivnymi umelcami dosiahnut’. Pre dlhodobejSiu spolupracu je mozné
ziskat" zdroje z grantovych programov miestnej aregiondlnej samospravy,
ministerstva a komunitdrnych programov EU. Pre naviazanie kontaktov s umelcami
najmé na vidieckych Skoldch odporti¢ame vyuzit' sluzby a partnerstvd s kultdrnymi
zariadeniami KSK.

Navrhované aktivity:
® Analyzovat vychodiskd spoluprace
e Pripravit ciele a formy spolupréce
e Analyzovat ponuky a vytvorit’ vztahy
e Vyhodnotit’ dopad spoluprice

Specificky ciel 2: Zakomponovat' do vyufovania prvky aktivnej déasti deti
a mladeze na kultirnych podujatiach

Nakol’ko je vSeobecne zndme, Ze raz zazit' je omnoho uc¢innejSie ako niekol’kokrat

pocut’, zavedenim aktivnejSej Ucasti deti a mladeZe na kultirnych podujatiach r6zneho
typu by malo viest’ k podpore pozitivnejSieho vztahu ku kultire ako takej. Je vSak
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dolezité zatraktivnit’ kultdru aj pre tie deti, ktoré sa stavaji negativne voc¢i podujatiam
typu opera, klasicky koncert.

Opatrenie 2.1. Zaviest’ systematickd navstevu kultirnych podujati detmi a mlddezou
(voulcher)

V sicasnom obdobi kazdd Skola organizuje pre deti a mlddeZ rdzne kultirne
podujatia, tazko vSak hovorit’ o systematickej priprave. Vac¢sinou sa deti dostavaji do
divadiel, kin a mizei na podujatia, ktoré prave bezia v jednotlivych kultdrnych
inStitdcidch, tieto v8ak nie su systematicky prepojené s vyucovacim systémom.

Navrhované aktivity:
e Aktivne spolupracovat’ so zastupcami kultirnych institicii v blizkom okoli
e Vopred pripravit’ harmonogram pontk kultirnych podujati
e UzSie prepojit’ navstevu kultirneho predstavenia s témou vyucovania

Opatrenie 2.2. Zvysit pocet organizovanych kultirnych podujati na skoldch

Sucasny pocet kultirnych podujati organizovanych na Skolédch je nedostato¢ny, z toho
dévodu je nevyhnutné tento pocet zvysit, avSak je nutné prihliadat na ucivo
preberané na jednotlivych stupiioch a podujatia prisposobit’ veku deti. Vel'ky vplyv na
tieto aktivity bude mat’ aj socidlna situdcia rodiny, z ktorej dieta pochddza, nakol’ko
za mnohé podujatia je treba platit’ a nie kazdd rodina mdze pravidelne prispievat’ na
tieto aktivity deti.

Navrhované aktivity:
e Kultirne podujatia tematicky prispdsobovat’ preberanému ucivu
Zabezpecit' organizovanie niektorych kultirnych podujati zdarma alebo len za
symbolickd sumu.
e Aktualizovat a zvazit zavedenie regiondlnych kultirnych poukazov na
regiondlnej drovni
e Vytvorit programové ponuky kultirnych podujati pre Skoly v roéznych
cenovych reldcidch

Opatrenie 2.3. Zvysit dcast’ deti a mlddeZe na vlastnych kultdrnych podujatiach Skoly
Pro-aktivny pristup Skoly a jednotlivych tried sa prejavi dcastou na vlastnych
kultirnych podujatiach Skoly.

Navrhované aktivity:
e Zaviest’ zdujmové krizky réznych zamerani (fotograficky, spevacky, tanecny,
krazok Sikovnych ruk, ...) vedenych odbornikmi
Zapojit’ ¢o najviacsi pocet deti do zdujmovych krizkov na Skoldch
Pravidelne organizovat’ podujatia zamerané na prezenticiu vystupov roznych
zadujmovych krazkov na regiondlnej drovni
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Specificky ciel’ 3: Skvalitnit’ spolupricu $kél (na trovni tried) so zariadeniami
kultiarnych aktérov ako aj jednotlivcami — aktivnymi tvoriacimi umelcami

V sicasnosti nejestvuje dostatocnd a kvalitnd spolupraca so zariadeniami kultdrnych
aktérov ako aj jednotlivcami — aktivnymi tvoriacimi umelcami. Skvalitnenie
spoluprace v oblasti kultiry bude prinosom pre zlepSenie estetického vnimania
a citenia deti a mladeze.

Opatrenie 3.1. Vytvorit schémy a modely spoluprice tried s kniZnicami, galériami
a muizeami
Na vytvorenie schém a modelov spolupréce tried s kniZznicami, galériami a muizeami
je potrebna dokladnd analyza moznosti poskytovania sluzieb kniznicami, galériami
a muzeami pre Skoly.
e Vytvorit' pracovni poziciu kultirneho pedagdga / ten, ktory didakticky
prisposobi obsah kultirnej aktivity pre dand vekovu Skolskd skupinu/

Opatrenie 3.2. Vytvorit’ schémy a modely spoluprice so zariadeniami Zivej kultiry
Na vytvorenie schém a modelov spoluprice tried so zariadeniami zivej kultiry je
potrebnd dokladnd analyza moZnosti poskytovania sluzieb pre Skoly tymito
zariadeniami.

Opatrenie 3.3. Vytvorit schémy a modely spoluprdce s aktivnymi tvoriacimi
umelcami v oblasti vytvarnictva, hudby a menSinovych Zanrov kultiry
Na to, aby bolo mozné vytvorit schémy a modely spoluprice tried s aktivnymi
tvoriacimi umelcami v oblasti vytvarnictva, hudby a menSinovych Zanrov kultiry je
potrebnd dokladnd analyza moznosti poskytovania sluzieb pre Skoly tymi aktérmi
kultary.
Navrhované spoloc¢né aktivity pre tieto opatrenia:

e Analyzovat moZnosti d’alSej spoluprace

e Vyhodnotit’” schémy a modely spoluprice

e Zabezpecit zdroje pre zabezpecenie ti¢asti umelcov a kultdrnych aktérov

Specificky ciel 4: Zvy§it mieru zapojenia deti a mlideZe do regionalnych
kultirnych podujati

Vzhl'adom na to, Ze kazdy regién ma svoje Specifikd, viest’ deti z roznych regiénov
vazit si histériu ale aj stcasnost’ svojho regiénu aj prostrednictvom podujati,
v ktorych su prezentované regiondlne diela.

Opatrenie 4.1. Vypracovat schémy zapojenia deti a mlddeze do regiondlnych
kultdrnych podujati

Regiondlne osvetové strediskd venuji velkd pozornost’ zachovdvaniu tradi¢nej
ludovej kultiry a Tludovych remesiel, avSak ich cCinnost’ sa zameriava aj na
podchytenie a propagdaciu sicasnych miestnych kultirnych aktérov, ktori su casto krat
medzi detmi a mlddeZou nezndmi.
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Navrhované aktivity:
® Analyzovat ponidkané regiondlne kultirne podujatia
e Navrhnit efektivne prepojenie regiondlnych podujati s vyu€ovacim systémom
miestnych §kol

Specificky ciel’ 5: Zvysit’ mieru spoluprice $kol s masmédiami v oblasti kultiry
(sut’aze, kvizy, festivaly, dlhodobé regionalne programy a pod.)

Atraktivita kultirnych podujati sa pre deti a mlddez zvySuje, ak sa oro6znych
podujatiach hovori v televizii arozhlase alebo piSe v novindch a Casopisoch.
Pritazlivost’ sa zvysuje hlavne v pripadoch, ked’ samotnd mlddez je zachytena ¢i uz
v televizii, rozhlase alebo novinach.

Opatrenie 5.1. Vytvorit rdmce a ndvrhy spoluprace $kol s rozhlasom a TV

Na niektorych Skoldch jestvovali alebo v stucasnosti jestvuju vysielania Skolského
rozhlasu, kde samotnd mlddez je zodpovednd za dramaturgiu vysielania, pripadne sa
vydavaju noviny, do ktorych prispievaju samotni Studenti a za grafiku su taktiez
zodpovedni samotni Ziaci. Spolupraca $kol s rozhlasom a televiziou by bola mozna na
urovni propagécie vlastnych aktivit deti a mlddeZe, ale aj hostovanim zndmych
moderatorov z rozhlasu a TV v Skolskych relaciach.

Navrhované aktivity:
e Obnovit’ pripadne udrzat’ existenciu Skolského rozhlasu a novin
e Motivovat deti a mlddeZ k praci s médiami
e Vytvorit’ inovativne podujatia $kol a kultdrnych zariadeni a pontiknut’ ich
médidm.

Opatrenie 5.2. Navrhnit’ a vytvorit’ inovativne programy v oblasti kultdry pre Skoly,
ktoré vyvolaju zaujem médii

Spolupracou $kdl s aktivne tvoriacimi umelcami a d’al$imi aktérmi kultiry moZu
vznikndt’ inovativne programy v oblasti kultiry, ktoré by vyvoldvali zdujem nielen
médii, ale by boli atraktivne aj pre deti a mladeZ. Skoly, ktoré by pontikali inovativne
programy by mali vyhodu oproti tym Skoldm, ktoré by programy takéhoto charakteru
neponukali. ZvySila by sa tym konkurencieschopnost’ §kol.

Navrhované aktivity:
e Zistit moznosti zavedenia inovativnych programov
e Navrhnit hodnotenie takychto programov
e Vytvorit’ podmienky na d’alSie Sirenie tspeSnych programov /
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3) Rozvinat’ stagnujici region — zvysit’ zamestnanost’ obyvatel’stva
v sluzbach v oblasti kultiry

Specificky cieP 1 : Analyzovat® a identifikovat’ miestny potencial pre zvySenie
zamestnanosti v oblasti umenia a kultiry

Oblast’ kultiry je v porovnani s inymi rezortmi zamestnanosti pomerne malo v centre
pozornosti stratégii rozvoja zamestnanosti. Schopnost’ jednotlivych sektorov oblasti
poskytovat urcity priestor pre zvySenie a udrZzanie zamestnanosti je ¢asto odliSnd. Aj
pri deklarovanej potrebe rozvijat’ stagnujici regién existujui vyrazné obmedzenia pre
budovanie potrebnej infrastruktiry a pre dosiahnutie hospodarskej udrzatelnosti.
Kultira sa tak casto stdva moZznostou ziskat' dodato¢ny prijem aj Casto to len
v sucinnosti s inymi sluzbami (ubytovanie, stravovanie).

Opatrenie 1.1.  Analyzovat' dostupné Tl'udské zdroje a potencidl pre kultirne
a vol'nocasové sluzby

Pre zvySenie zamestnanosti ato nielen v oblasti kultiry je potrebné uskutocnit
dokladné analyzy dostupnosti, kvality l'udskych zdrojov a to vratane analyzy potrieb,
bariér, ocakdvani, zrucnosti a postojov ludi. Dané analyzy sa ndsledne stani
vychodiskom pre vzdeldvacie a tréningové projekty majice za ciel' zvysit
pripravenost’ I'udi ziskat' zamestnanie alebo dodatocny prijem z Cinnosti v oblasti
kultdry.

Navrhované aktivity
e Pripravit prieskum potrieb a danosti
Vytvorit regiondlne a miestne partnerstva pre zvySovanie zamestnanosti
Integrovat’ prieskumy do rozvojovych projektov
Zapojit’ miestne komunity do pociatocnych analyz
Pripravit’ komunika¢ny a motivaény plan

Opatrenie 1.2. Pripravit’ tréningové a vzdeldvacie schémy

Po dosiahnuti potrebnej znalosti o existujicich podmienkach na vidieku a zvlast
v romskych komunitich je moZné pripravit tréningové a vzdeldvacie schémy pre
zdujemcov o podnikanie alebo (samo)zamestndvanie v oblasti kultdry. Casto sa stdva,
Ze osobdm, ktoré su schopné aktivne poOsobit’ v kultire chybaji iné zrucnosti
(marketing, podnikavost, schopnost’ komunikécie ..). Tréningové schémy maju za
ciel poskytnit’ tieto zrucnosti a zlepSit’ schopnosti vidieckych umelcov a aktérov
umiestnit’ sa na trhu préce v tej oblasti kultiry, ktord im je blizka.

Navrhované aktivity:
e Analyzovat’ vzdeldvacie potreby
Zosuladit’ vzdeldvacie potreby s tréningovym planom
Pripravit’ na mieru §ité vzdeldvanie
Pripravit’ stidie najlepSich praktik
Navrhntt pilotné overovanie
Vyhodnotit’ dopad vzdeldvania
Pripravit’ plan naslednych aktivit
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Opatrenie 1.3. Realizovat pilotné projekty

Kazdé vzdelavanie je vhodné podporit’ pilotnymi projektmi, Tie maji obyCajne za
ciel na malej vzorke zdstupcov cielovej skupiny overit dopad vzdeldvania
a uskutocnitel'nost’ vysledkov vzdeldvania v teréne. Vystupom pilotného overovania
obyCajne byva potreba dodatocného vzdelania (ak pilotny projekt narazi na
vyznamnejSie bariéry v oblasti nedostatocnych zru¢nosti) alebo tspeSné uplatnenie
ziskanych vedomosti ¢o sa prejavi uspechom pilotného projektu (dosiahnuté ciele
a zverejnenie pripadovej Stadie ,,dobrych (doporucenych) praktik.

Navrhované aktivity :
e Zapojit cielovud skupinu od zaciatku planovania pilotného projektu

e Pripravit zrozumitel'nd Struktdru implementacie
e Zabezpecit ndslednd udrzateI'nost’ pilotného projektu
e Zabezpecit kofinancovanie a ndsledné financovanie projektu
e Pripravit pripadovu Stidiu z realizicie
Specificky cieP 2 : Skvalitnit' podporu podnikaniu a zakladania malych

a strednych podnikov Specificky zameranych na oblast’ kultary

Podpora podnikania v oblasti kultiry sa nijako vyrazne neliSi od modelov vSeobecne;j
podpory podnikania, zdkladné pravidld zaliatku Zivnosti alebo mikropodniku je
potrebné dodrzat’ aj v oblasti kultiry. VSeobecne je zndme, Ze pripravenost,
schopnost’ a ochota podnikat’ je vo vidieckych oblastiach niZSia neZ by mohla
vzhl'adom na danosti a moZnosti byt. Je to dané jednak pragmatickym pristupom
'udi, nizkou ochotou riskovat’ a nedostato¢nou integrovanou podporou vo vsetkych
fazach podnikania. Podporovat’ podnikanie najmi na vidieku je mozné uskutonit’
prostrednictvom logickych krokov vedicich od ziskania dovery cez zvySovanie
uvedomenia, cez informovanost’, materidlnu a virtudlnu podporu.

Opatrenie 2.1. Analyzovat’ podnikatel'ské prostredie a miestny potencial

Pri zostaveni schémy podpory podnikania je potrebné dosledne analyzovat’ miestny
(Tudsky) potencidl a vSeobecne podnikatel'ské prostredie. Prvym krokom je ziskanie
dévery miestnych l'udi a ochoty zmenit’ pristup k podnikaniu ako k moZznému zdroju
prijmov. Pre toto pociato¢né Stadium su vypracované a existuji motivacné programy
a schémy zvySovania uvedomenia. Ndsledne je potrebné so zdujemcami vypracovat’
podnikatel'sky plan.

Navrhované aktivity:
e Analyza miestneho potencidlu a zainteresovanych
e Komunikécia a ziskanie dovery zainteresovanych
¢ Analyza potrieb a danosti (SWOT)
e Priprava podnikatel'ského planu

Opatrenie 2.2. Pripravit podporné schémy pre rozvoj podnikania

Jednym z ndstrojov v st€asnosti vyuZivanych pre potreby podpory podnikania su
podnikatel'ské inkubdtory.
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Navrhované aktivity:
e Sumarizovat cielovi skupinu a regién
Sumarizovat’ potreby a prileZitosti
Navrhnit’ schému virtudlneho inkubdatora
Navrhnut’ a pripravit’ tréningy uZivatel'ov inkubétora
Zabezpecit’ zdroje pre zvySenie kapacity vyuzitel'nosti inkubatora

Opatrenie 2.3. Realizovat’ podporné inovativne programy rozvoja MSP v oblasti
kultary
V zésade poskytuji inkubdtory priestory, sluzby, podporu a pristup k vybaveniu
1 inym vyhoddm pre zacinajice alebo novovytvorené podniky, a to na Specificky cas,
prinajmensom na taky, kym “trh rozhodne”. Ked” sa podnik stane Zivotaschopnym,
odchddza z inkubatora. Jednou zo zdkladnych uloh inkubatora pdsobiaceho v oblasti
kultiry je identifikovat' prilezitosti a pomoct podnikatelom realizovat’ svoje
podnikatel'ské zdmery. Podporené inovativne programy by mali byt zamerané na
integraciu miestnych prileZitosti a ponuky do uceleného programu, ktorého vystupmi
musia byt’ Zivotaschopny podnik a konkurencieschopny produkt alebo sluzba.
Na prekonanie prekdzok geografickej vzdialenosti a nedostatku kritického mnoZstva
ludi pre podporu audrzanie tradicného inkubdtora, sliZia inkubdtory “bez
obmedzeni*, ktoré ponukaju typ sluzieb poskytovanych tradi¢nym inkubdtorom
prostrednictvom virtudlneho inkubdtora.
Navrhované aktivity:

e Integrovat miestne prilezitosti a ponuky

e Vyuzit tradi¢né remesld pre inovativne programy

e Analyzovat historické dedicstvo v oblasti kulttiry

Specificky ciel’ 3 : Podporovat’ talenty v oblasti kultdry

Oblast’ kultdry sa vyrazne 1iSi od inych hospodérsko-socidlnych odvetvi tym, Ze
individudlna osobnost’ mdéze mat’ a ma vyrazny vplyv na komercny tspech vystupu.
KaZzd4 oblast’ podnikania vyZaduje urcity talent. Ten sa prejavuje novou myslienkou,
inym pristupom, prevzatim arozvijanim cudzieho ndpadu alebo uspokojovanim
novych predvidatelnych Specifickych potrieb I'udi. Talent v oblasti kultiry obycajne
byva, ale nemusi byt spojeny sumenim a tvorivostou. Tento Specificky ciel' sa
zameriava na vyhladdvanie a podporu talentov identifikovanych v réznych sférach
pOsobenia kultiry. Mnohé sucasné medidlne program uspeSne vyhladdvaju
a podporuju talenty v oblasti spevu, tanca, hudby. Na regiondlnej drovni je potrebné
talentov.
Navrhované aktivity:

e Inovovat a prisposobit’ si¢asnym podmienkam systém podpory talentov (napr.

vyuZivanie modernych technoldgii, on-line stit'aZe a prehliadky)
e Podporit’ d’alSie vzdeldvanie talentov Stipendiami a regiondlnymi grantmi

Opatrenie 3.1. Identifikovat’ a rozvijat talenty v oblasti tradi¢nych remesiel

Rozvoj tradi€nych remesiel predstavuje vyznamny potencidl pre jednak zachovanie
kultirneho remeselného dedi¢stva a v spojitosti s rozvojom aktivneho cestovného
ruchu aj prilezitost’ pre zvySenie hladiny prijmov a atraktivnosti miestnych destin4cii.
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Hroziace vymieranie nositelov tradi¢nych remesiel vyrazne obmedzuje potencidl
kultiry a cestovného ruchu na vidieku. Urbanizdcia md vSeobecne dodato¢ny
negativny dopad na udrZanie remesiel vd’aka obmedzeniu pristupu k zdrojom a vd’aka
konkurencii komerénych ponuk (Internet, ndkupné centra a pod.).

Navrhované aktivity:

e Identifikovat’ nositel'ov tradi¢nych remesiel

e Vyvolat’ a udrzat’ zdujem nositel'ov o odovzdanie zru¢nosti

e Vyvolat a udrzat’ zadujem ,,preberatelov* a §iritel'ov remeselného umenia

e Analyzovat moZnosti, danosti aprilezitosti budovania technicke;j
infrastruktiry pre udrZanie tradi€nych remesiel

e [novativnymi metédami identifikovat’ talenty v udrzani a Sireni tradi¢nych
remesiel
Identifikovat’ prileZitosti pre odbyt vyrobkov 'udovych remesiel
Propagovat’ produkty tradi¢nych remesiel

Opatrenie 3.2. Identifikovat a rozvijat’ talenty v oblasti vytvarného umenia
Vytvarné umenie ponika jednu z komeréne najzaujimavejSich oblasti rozvoja kultury.
Vytvarné umenie je oblastou kultiry, ktord predstavuje oblast’ vyjadrenia
individudlnej tvorivosti aj ked’ existencia smerov, $kol a miestnych S$pecifik istym
spdsobom vyvoldva integraciu. Nie je mozné ocakavat’, Ze kazd4 vidiecka komunita
bude disponovat’ svojim ,,Rembrandtom®, vytvarné umenie vSak dokdZe poskytnit
priestor pre sebareflexiu, rézne vnimanie skutoCnosti a silne posiliiuje identitu
miestnej lokality. Podpora tvorivych umelcov by mala zacat' uz v predskolskych
zariadeniach a to na ukor modernych hraciek a konzumne;j elektroniky.

Navrhované aktivity:

Analyzovat’ miestne danosti a prileZitosti

Pripravit’ kurzy zvySenia uvedomenia a podpory talentov

Navrhnit a realizovat’ podporné aktivity

Integrovat’ diela vytvarnikov do miestnej ponuky cestovného ruchu
Propagovat’ diela miestnych vytvarnikov cez regiondlne schémy propagacie
kultiry

e Vytvorit’ a prevddzkovat’ podporné finan¢né ndstroje pre vytvarnikov

Opatrenie 3.3. Identifikovat’ a rozvijat’ talenty v oblasti tradi¢ného tradi¢nej I'udove;j
kultdry

Tradi¢nd T'udové kultdra je najviac spitd s tym comu hovorime ,.folkl6r. Najviac
viditeIné prvky tradi¢nej l'udovej kultiry v podmienkach regiénu su: tanec, spev,
hudba a 'udové zvyky viaZuce sa obyc¢ajne k ndboZenstvu. Najznamejsi predstavitelia
I'udovej kultdry sd v sicasnosti tane¢né subory, spevacke zbory a l'udovd hudba
(kapely). Zavedené subory a zariadenia vyvijajd urcité naborové aktivity, v regidne
vSak chyba systém vyhladdvania talentov a zosuladenia ponuky s poZziadavkami
existujucich zariadeni.  Opatrenie sa tyka zavedenia systému vyhladdvania
a podchytenia zdujemcov a talentov v oblasti tradi¢nej 'udovej kultdry a ich zapojenie
do existujicich ¢i novo vytvdranych zariadeni.

53



Navrhované aktivity:

® Analyza danosti a potencidlu
Vytvorenie schémy vzdeldvania a podpory talentov /
Vytvorenie modelu zostladenia dopytu s ponukou
Integrécia talentov do existujtcich suborov a zariadeni
Podpora vzniku novych zariadeni tradi¢nej l'udovej kulttry

Opatrenie 3.4. Identifikovat a rozvijat’ talenty v oblasti mensinovych Zanrov a etnik
MensSinové Zanre a /narodnostnd /etnickd kultira predstavuji vyznamny potencidl pre
rozvoj kultdry. V regione je chyba podpora vzniku a udrzania vidieckych amatérskych
a profesiondlnych ¢inohernych telies, inovativne podujatia a prileZitosti sa obycCajne
viaZzu na hlavné mesto a KoSice (muzikaly, divadlo). V stucasnosti jediné existujice
romske divadlo nemd vhodné prevddzkové priestory a pdsobi zvidcSa iba cez
vyjazdové predstavenia. Mnohé obce deklaruju nizku akcieschopnost’ pobociek
Csemadoku a nizke zapojenie obyvatel'ov do aktivneho pdsobenia v kultdre. Jednou
z najdolezitejSich uloh je identifikécia a rozvijanie talentu romskej mladeze s cielom
zvySenia jej uplatnitel'nosti na trhu price.

Navrhované aktivity:

® Analyza danosti a potencidlu pre mensinové Zanre a divadlo
Vytvorenie schémy vzdeldvania a podpory talentov
Vytvorenie modelu zostladenia dopytu s ponukou
Integrécia talentov do existujicich stborov a zariadeni
Podpora vzniku novych zariadeni

Specificky ciel’ 4 :  Zvysit proporcionalitu Statnych intervencii a socidlnej
pomoci do oblasti kultiry.

Oblast’ kultiry predstavuje oblast’ v ktorej sa md6Zu podobne ako v inych rezortoch
realizovat’ Statna socidlna politika zamestnanosti, rozvoja cestovného ruchu, inovicii
ako aj skvalitnenia vzdeldvania. Na zaklade existujucich politik, opatreni a néstrojov
pre poskytovanie subvencii a grantov je mozné dosiahnut' zvySenie podielu
alokovanych financii na podporu kultiry vieobecne. Ulohou regiondlnych aktérov
a to nielen v oblasti kultiry je dosiahnut’ toto zvySenie alokdcii.

Opatrenie 4.1. Analyza programov a grantovych schém vhodnych pre financovanie
podujati a dloh kultdry.

Opatrenie 4.2. Pripravit’ miestne a regiondlne schémy ziskavania zdrojov pre podporu
aktivit kulturnych aktérov a inStitticii

Opatrenie 4.3. Prepojit’ systémy socidlnej pomoci Stitu s rozvojom kultiry v regidne.
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4) Vytvorit’ systém podpory kultirnych aktérov na miestnej a
regionalnej trovni

Specificky ciel’ 1: Zaviest’ systém monitorovania potrieb, fungovania a podujati
kultiirnych aktérov v regione

Opatrenie 1.1.  Analyzovat potreby a dopyt kultdrnych aktérov v regiéne

Pre efektivny monitoring potrieb kultirnych aktérov vregidone je nevyhnutné
zanalyzovat’ sicasny stav — potreby jednotlivych aktérov v oblasti kultiry za dcelom
spravneho odhadnutia dopytu po roznych formach podpory.

Navrhované aktivity:
¢ Analyza sucasnych potrieb kultirnych aktérov
¢ Analyza vyvoja potrieb — odhad buduceho vyvoja

Opatrenie 1.2. Zaviest systém monitorovania potrieb, fungovania a podujati
kultirnych aktérov v regione

Po dokladnej analyze sucasnych potrieb je nevyhnutné vypracovat systém ich
neustdleho pravidelného monitoringu a aktualizdcie v zdujme dosiahnutia, ¢o moZno
najadresnejSieho systému podpory.

Navrhované aktivity:
e Vybudovat’ a vyuZivat interaktivny portdl pre kultiru Kosického kraja
e Pripravit azaviest systém elektoronického spravodaja zasielaného
kultirnym aktérom umoziujici ziskanie spitnej vizby
e Zaviest on-line néstroje ,,dopyty a Ziadosti* kultdrnych aktérov

Opatrenie 1.3.  Vytvorit’ schému finan¢nej podpory kultirnych aktérov v regiéne

Efektivny systém monitoringu potrieb kultirnych aktérov musi byt doplneny o jasni
a transparentnu schému financ¢nej podpory jednotlivych aktérov.

Navrhované aktivity:

e Vybudovat’ a vyuZzivat interaktivny portdl kultiry KoSického kraja pre
informovanie o grantoch a vyzvach na predkladanie projektov v ramci
regiénu

e Pripravit azaviest systém elektoronického spravodaja zasielaného
kultdrnym aktérom umoziujuci informvoanie o moznostiach finan¢ne;j
pomoci.

e Zaviest on-line néstroje pre poddvanie projektov kultdrnych aktérov
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Specificky ciel’ 2: Zvysit’ mieru spoluprice donorov kultiry v regiéne

Opatrenie 2.1.  Analyzovat prostredie donorov v regiéne

Pre zvySenie miery spoluprdce donorov v oblasti kultiry je potrebné identifikovat
existujucich 1 potencidlnych donorov aktivnych v danej oblasti vramci regionu.
V pripade oboch skupin je nevyhnutné zistit’ ich predstavy a moznosti tykajice sa
moznych spdsobov podpory kultuiry a vysky takejto pomoci.

Navrhované aktivity:
® Analyza existujicich donorov kultiry v rdmci regiénu
® Analyza potencidlnych donorov kultiry v rdmci regiénu
® Analyza moZnosti a predstdv oboch skupin o sposobe a vyske podpory

Opatrenie 2.2.  Pripravit’ schému spoluprdce s donormi na regiondlnej urovni

Analyza existujuicich a potencidlnych donorov umozni vypracovanie schémy moZne;j
spoluprdce, ktord vytvori predpoklady pre efektivnejSiu a prehladnejSiu podporu
jednotlivych zariadeni — aktérov v oblasti kultiry v regione KoSického kraja.

Navrhované aktivity:
e Pripravit’ adresar donorov kultiry v KoSickom kraji
¢ Inicializovat’ diskusiu k spolupracu donorov kultdry

Opatrenie 2.3.  Vybudovat' vztahy spoluprace s donormi kultdry

Aj ked viaceré kultirne zariadenia maji vybudované vztahy s miestnymi alebo
regiondlnymi sponzormi kultirnych podujati neexistuje regiondlna koordinicia ani
dlhodobé udrzatel'né vzory spolupriace. Metddy spoluprdce s donormi by mali
poskytovat’ ,,ddvajicej* strane nadStandardné alebo Specifické sluzby ako , kultdrny*
protihodnotu a tak vyvolali uzsiu a dlhodobejSiu spolupracu

Navrhované aktivity:
e Identifikovat’ potreby a zdujmy donorov
e Navrhnit modely spolupréice
e Zostavit’ zoznamy ,,Specifickych® sluzieb a ponuk

Specificky ciel’ 3: ZaloZit’ Fond rozvoja kultiry Kosického kraja

Pre podporu rozvoja, podujati a projektov kultirnych zariadeni a aktérov je potrebné
vyClenit’ samostatny finanény ndstroj, ktory by transparentnym spdsobom udel'oval
finanénd podporu. Fond by mal byt tvoreny doticiami samospravnych orgdnov
KoSického kraja, prispevkami donorov a sponzorov, pripadne zrozvojovych
projektov umoziujicich regranting (fondy EU).
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Opatrenie 3.1.  Analyzovat finan¢né potreby kultirnych aktérov

Pre rozvojové zdmery a dlhodobé ciele kultirnych zariadeni, operdtorov a aktérov je
potrebné vypracovat’ dlhodobé stratégie a ak¢né plany. AkcEné plany kultirnych
aktérov obsahuji zoznam planovanych aktivit, menoslov zodpovednych ako aj plan
finanénych zdrojov. V rdmci opatrenia je potrebné analyzovat, aké sui finan¢né
potreby aktérov atiez aky podiel aktivit by mal byt financovany z prostriedkov
Fondu rozvoja kultiry Kosického kraja.

Navrhované aktivity:
® Analyzovat’ akéné plany kultdrnych aktérov

Opatrenie 3.2.  Pripravit’ podmienky fungovania Fondu rozvoja kulttry

Na vytvoreni Fondu rozvoja kultdry by mali spolupracovat’ vSetci zainteresovani —
KSK ako zriad’'ovatel’ vdcSiny kultirnych zariadeni v regidne, existujici a potencidlni
donori z verejného a sikromného sektora. Ddlezitym prvkom je stanovenie jasnych
pravidiel pridelovania podpory hned’ na zaciatku jeho fungovania, aby sa predislo
pripadnym podozreniam z netransparentného pridel'ovania financii.
Navrhované aktivity:

e Zapojit’ vSetkych zainteresovanych

® Pripravit zaddvacie podmienky fungovania Fondu

e Zabezpecit Startovaci kapitdl — finan¢né zdroje

Opatrenie 3.3. Ziskat’ donorov a vytvorit’ mechanizmy udrzatel'nosti

Za ucelom zabezpecenie financnych prostriedkov je nevyhnutné oslovit’ sicasnych
ako aj potencidlnych donorov v oblasti kultiry na vzajomnu spolupricu pri vytvoreni
asprave Fondu rozvoja kultiry apri efektivnom aucelnom prerozdelovani
finan¢énych prostriedkov podl'a potrieb jednotlivych aktérov podla vopred
stanovenych transparentnych pravidiel. Systém fungovania je potrebné nastavit’ so
zretel'om na trvald udrZatel'nost’ finan¢nej podpory.

Navrhované aktivity:
e Oslovit existujuicich aj potencidlnych donorov
e Vytvorit udrzate'ny mechanizmus fungovania Fondu

Specificky ciel’ 4: Identifikovat’ a zriadit’ nastroje podpory kultirnych aktérov
v znevyhodnenych vidieckych komunitach

Znacnd cast’ uzemie KoSického kraja md vidiecky charakter. Tieto oblasti patria
medzi najzaostalejSie v ramci regiénu. Maji svoje Specifické problémy a preto je
nutné pristupovat’ k nim inym — Specifickym spdsobom. Preto je potrebné venovat’
osobitnd pozornost podpore kultirnych aktérov akomunit v znevyhodnenych
vidieckych oblastiach. Je nevyhnutné identifikovat’ a zriadit' podporné ndstroje pre
tuto Specificku skupinu so zretel'om na identifikované potreby vidieckych komunit.

Opatrenie 4.1.  Analyzovat potreby vidieckych komunit
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Potreby vidieckych komunit si zvidc¢Sa pragmaticky presadzované v oblasti cestnej
a environmentdlnej infrastruktiry. Podobne ako v inych podmienkach kultira sa
vnima ako socidlna nadstavba ¢o vedie k odumieraniu tradicii a pri chybajuicich
zdrojoch aj ku nedostatocnej podpore. Analyza potrieb by sa mala udiat’ v silade
s analyzou inych potrieb obyvatel'ov.

Navrhované aktivity :

e Analyza planov hospodérskeho a socidlneho rozvoja
Analyza danosti a vnimanych potrieb obyvatel'ov
Socidlna analyza zamestnanosti
Hodnotenie drovne kultirneho Zivota v obci
Analyza dopadu kultiry na rémske komunity

Opatrenie 4.2. Pripravit’ formy a mechanizmy zapojenia komunit do vytvdrania
nastrojov

Jedna z foriem ako zapojit' vidiecke obyvatel'stvo do rozvoja miestnej kultiry je
prostrednictvom obecnej Skoly a obecného uradu. V Casti spoluprdca so Skolami
existuju opatrenia a odporucenia pre skvalitnenie kultdrnych aktivit v obci a v Casti
zamestnanost’ existujui praktiky pre zvySenie zamestnanosti v oblasti kultdry.
Navrhované aktivity :

® Analyzovat’ moZnosti spoluprdce v oblasti $kol

¢ Analyzovat’ moZnosti zapojenia obecnych uradov

¢ Vyhodnotit moZnosti zriadenia socidlneho podniku v oblasti kultiry

¢ Vyhodnotit moZnosti oZivenia 'udovych historickych tradicii

5) Rozvinut’ spolupracu kultirnych aktérov vo vSetkych sférach
posobenia v regione KoSického kraja

Jeden z najdolezitejSich pristupov ako riesit podporu kultiry je budovanie partnerskej
platformy spoluprace. Spolupraca nech je v akomkol'vek rezorte ma obycajne za ciel
posilnit’ synergicky efekt spolo¢ného smerovania k vyty¢enym cielom. Ak je
spolo¢nym cielom dosiahnut’ vys$Siu droven kultiry v regione je potrebné spojit’ sily
a kapacity vSetkych institdcif, ktoré maji mandat alebo zdujem v danej oblasti konat'.
Oblast’ kultiury je zvlast citlivdi na spoluprdcu, obsahuje viacero platforiem kde
spolupraca ¢i uZ na javisku alebo v hudobnom telese je absolitne nevyhnutnd, na
druhej strane kulttirni aktéri medzi sebou stt'azia o pristup k obmedzenym zdrojom.
Kvalitne koncipovand, riadend a uskutocnovand spoluprica riesi ak uZ nie eliminuje
potencidlne vznikajice konflikty a sutazivost, rozdeluje zdroje, upozoriiuje na
prileZitosti, zdiel'a kapacity a vytvdra dcelové SirSie alebo uZSie zdujmové docasné
alebo trvalejSie zdruzenia a zvidzky. Pre vytvorenie ariadenie takejto kvalitnej
platformy je potrebné uskutocnit’ rad opatreni : od analyz ofakdvani a pontk az po
spolo¢né financovanie, projekty a ak¢né plany.

Specificky ciel’ 1 : Identifikovat’ spoloéné zaujmy a platformy spolupraice
Kazda spoluprica zacina identifikdciou spolo¢nych zdujmov  a vychodisk. Je

potrebné dokladne spoznat’ vlastné problémy, zdujmy a vychodiskd, aby jednotlivé
zariadenia spoznali svoj partnersky potencidl a mohli predostriet’ svoju ponuku na
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spolupracu. Vychodiskom kazdej spoluprice je schopnost’ kvalitnej komunikécie. Pre
ziskanie zru¢nosti ako ucinne komunikovat je potrebné, aby sa manaZment
kultirnych zariadeni ako aj persondl zdokonalil v tejto zrucnosti. Pre vytvorenie
skutoCne kvalitnej partnerskej platformy je potrebné vediet Co chce zariadenia
partnerstvom ziskat/dosiahnut’, ¢o preto ponika a o pozaduje. V pripade, Ze ide
o spolupracu s kultirnym aktérom, ktory predstavuje potencidlnu konkurenciu je
vel'mi dblezité ndjst’ vychodiska spoluprice a spolo¢né zdujmy a vyhody vyplyvajice
Z partnerstva.

Opatrenie 1.1. Analyzovat podmienky a vychodiska spoluprace

Podmienky a vychodiska spoluprice odzrkadl'uju stav v akom sa zariadenie nachadza.
Je potrebné kvalitne popisat’ a spoznat’ silné a slabé stranky zariadenia (vnutorné
prostredie) a kvalitne ich podopriet’ presnymi ukazovatel'mi. Kvalitne spracovana
SWOT analyza pomdze spoznat' vztahy medzi jednotlivymi strdnkami zariadenia
a jednotlivymi ukazovatelmi. Popis vonkajSieho prostredia (prileZitosti a hrozby) na
druhej strane poukazuje na spolocné rizikd a ohrozenia, ktoré ohrozuji aj
potencidlneho partnera a preto im mdze nové partnerstvo ucinne celit’.

Navrhované aktivity:
®* Analyzovat vzdeldvacie potreby manaZmentu a persondlu v oblasti
komunika¢nych zru¢nosti
e Podrobne analyzovat’ vlastné prostredie a danosti (SWOT analyza zariadenia)
e Sumarizovat’ problémy a potreby
e Pripravit komunikac¢nd stratégiu pre vyjedndvanie s partnerom

Opatrenie 1.2. Analyzovat a identifikovat’ zdujmy
Pre pripravu komunikacnej stratégie s potencidlnym partnerom o moznej spolupraci je
potrebné analyzovat’ aidentifikovat’ zdujmy vlastného zariadenia. Po analyze
problémov a danosti v prvom opatreni je potrebné prioritizovat’ problémy, ktoré sa
budi prednostne rieSit’. Ich prvoradé rieSenie je zdujmom danej inStiticie a preto sa
stdva prioritnym ciel'om.
Navrhované aktivity :

e Uskutocnit’ prioritizdciu problémov zariadeni a aktérov

e Pripravit zoznam prioritnych cielov

Opatrenie 1.3. Vytvorit rdmec pre formy spoluprice
Obsahom komunikacnej stratégie zariadenie musi byt aj navrhovany rdmec pre
spoluprdcu. Vzhl'adom na identifikované ciele a priority sa potreby inStiticie rdznia.
Od partnerov sa obycCajne ocCakdvaju zdroje, know-how, expertiza, odbornost’
kapacita.. Rdmec spoluprdce bliZSie popisuje a vysvetluje v akych oblastiach a do
akej miery a rozsahu pontka a o¢akdva spoluprica. Vytvoreny ramec vel'mi ulahcuje
nasledné vyjedndvanie o podmienkach partnerstva.
Navrhované aktivity :

e VytycCenie zdujmovych oblasti

e Vytycenie cielov zdujmovych oblasti

e Spracovanie ponuky a dopytu

¢ Internd komunikdcia rdmca spoluprice — interné stotoZnenie
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Opatrenie 1.4. Spracovat’ a prijat’ akény plan spoluprace
Ak¢ny plan spoluprice je v podstate produkt vyjedndvania o partnerskej spolupraci.
Obsahuje vychodiskd a spolo¢ne odsihlasené zdaujmy partnerov, vytyCené ciele
a formy spoluprace, popis vkladov partnerov, zodpovednosti, rozpocet a ¢asovy
harmonogram. Kvalitny akény plan by mal obsahovat’ aj rdmec pre monitoring a
vyhodnocovanie spolupréce a tieZ opatrenia pre rieSenie pripadnych konfliktov medzi
partnermi.
Navrhované aktivity:

e Definovat’ a interne komunikovat’ zdujmy zariadenia/aktéra
Pripravit’ strategicky plan partnerstva
Pripravit’ akény pldn partnerstva
Menovat’ zodpovednych
Alokovat zdroje pre spolupracu

Specificky ciel’ 2 :  Podporovat’ diverzifikované a viacodvetvové podujatia
zapajajuce viaceré oblasti kultiry (spev, tanec, poézia, hudba, vytvarné umenie,
divadlo)

Pre zvySenie konkurecieschopnosti a integrity regiondlnej kultirnej ponuky je
potrebné zvazit vytvorenie prostredia pre organizdciu viacodvetvovych podujati,
ktoré zapdjaju viaceré sektory kultdry. Takéto festivaly kultiry obyCajne prispievaji
k tvorbe a posilneniu identity regionu, ldkaju zahrani¢nych a domacich ndvStevnikov
a vyvoldvaji pozornost’ médii. V pripade Uspechu sa obyCajne takymto podujatiam
dostava ta najlacnejSia a najucinnejsia reklama - ustne podanie o zadzitkoch a kvalite
podujatia. Viaceré prieskumy hovoria o dstnom podani ako najdoveryhodnejsej forme
propagdcie akcii pretoZe, obycCajne neexistuje komerény doévod pre skreslenie
informdcie. Organizdcia takychto podujati vSak vyzaduje existenciu kvalitnych
partnerstiev a alokdciu vyraznych zdrojov (I'udskych, materidlnych, financnych) pre
dosiahnutie Zelaného tcinku. Kritickym bodom organizécie je vel'mi kvalitné riadenie
organizdcie a ziskavanie sponzorov, ktori zabezpecia predchddzajucu a néslednu
publicitu ako aj potrebné (chybajice) financné zdroje.

Opatrenie 2.1. Analyzovat’ moZnosti a podmienky podujati

Kvalitné podujatie takéhoto zdberu a Gcasti vyZaduje starostlivi pripravu zac¢inajicu
od analyz potrieb a Zelani ciel'ovej skupiny. Organiziciu takéhoto podujatia je mozné
UspeSne organizovat’ ak existuje redlny dopyt po kultire (bude zabezpecena
ndvstevnost’ ). Odhad dopytu sa zakladd na prieskumoch verejnej mienky a na
prieskumoch v rdmci Specifickych skupin ktorym je podujatie urené. Kbvalitne
napldnované a logisticky prepojené podujatie dokdze uspokojit’ potreby Sirokej palety
klientov a pritiahne kyZenu pozornost’ vSetkych zainteresovanych

Navrhované aktivity :

Analyza potrieb a Zelani ciel'ovej skupiny

Analyza ndvStevnosti podobnych podujati v regiéne a mimo neho

Analyza logistického usporiadania podujatia

Analyza finan¢nej rentability podujatia

Opatrenie 2.2. Vytvorit schémy a modely zapdjania rezortov kultdry
Podobne ako pri inych partnerskych schémach je pre multirezortné podujatie potrebné
vypracovat’ model uskuto¢nenia. Model by mal zohl'adnovat’ proporcionalitu (aké

60



Zanre v akom zastipeni by mali byt prezentované) ako aj Casovy sled alebo
konkurenciu (sibezné alebo néasledné predstavenia). Kvalitnd schéma podujatia moze
obsahovat’ aj mapové rozmiestnenie jednotlivych podujati.
Navrhované aktivity:

e Vytvorit koordinany programovy tim
Spracovat’ zaddvacie podmienky préce timu (kto, ¢o bude kedy robit)
Pripravit’ ideovy model podujatia
Napldnovat’ proporcionalitu
Pripravit’ ¢asovy ramec (Ganttov diagram)

Opatrenie 2.3. Navrhnit a implementovat’ akény pldn podujati
Ak¢ny plan podujati je uz viac menej presny program podujatia, ktory popisuje kto,
kedy, kde aako uskuto¢ni jednotlivé vystdpenia. Dobry akény plan obsahuje aj
konkrétne zodpovednosti, ak je to potrebné aj navody ako co zabezpecit’ a vzhl'adom
na to, Ze je to interny dokument tak aj rozpocet na jednotlivé Casti podujatia. Na
zéklade ak¢ného planu je moZné spracovat’ program pre verejnost’, propagacné letdky
pre cielové skupiny a tlacové spravy.
Navrhované aktivity:

¢ Definovat’ a interne komunikovat’ plan podujati

e Pripravit akény plan podujatia

e Menovat’ zodpovednych

e Alokovat’ zdroje pre zabezpecenie aktivit

Specificky ciel’ 3 :  Zvysit' mieru uéasti kultirnych aktérov na programoch
a projektoch narodnej a eurdpskej spoluprace

Programy podpory kultiry na ndrodnej a eurdpskej urovni poskytuju prilezitosti pre
financovanie rozvojovych aktivit kultirnych zariadeni a aktérov v réznych oblastiach.
Tematické programy Direktordtu EU pre kultiru na zaklade programovych bali¢kov
vypisuji  ro€né témy, ktoré Kkomunitdrne program podporuji. V pripade
medzindrodnych programov tie su otvorené pre nadndrodné partnerstvd kde sa
vyzaduje minimdlna Ucast’ partnerov z troch aZz piatich krajin. V pripade narodne;j
podpory, pravidla stanovuje MK SR. Nevyhnutnou podmienkou ucasti zariadeni je
dobrd komunikacnd schopnost’ ajazykovd vybavenost. Znalost' projektového
prostredia a schopnosti riadit’ c¢as, aktivity azdroje si zdkladom duspechu na
projektoch eurdpskej spolupréce.

Opatrenie 3.1. Analyzovat’ predpoklady zapojenia kultirnych aktérov do programov
a projektov narodnej a eurépskej spoluprace
Zapojenie do eurdpskych a medzinarodnych projektov od kultirnych zariadeni
vyzaduje aktivnu ucast’ a dobré komunikacné schopnosti. Vzhl'adom na poZziadavky
a Casovy tlak je nevyhnutné plne ovladat’ elektronicki komunikdciu, mat potrebné
zvyklosti a nevyhnutné jazykové vedomosti. Analyza prostredia kultirnych zariadeni
a aktérov v oblasti 'udskych zdrojov umozni stanovit' vzdeldvacie a tréningové ciele
a doplnit’ chybajice IKT a jazykové zrucnosti.
Navrhované aktivity:

e Uskutocnit’ persondlny audit schopnosti a zru¢nosti persondlu

e Navrhnut tréningovy a vzdeldvaci plan zamestnancov
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e Uskutocnit’ vzdeldvanie jazykov, manazmentu a IKT
e Vyhodnotit’ vysledky a dopad vzdeldvania jazykov, manaZzmentu a IKT

Opatrenie 3.2. Analyzovat programy narodnej a eurdpskej spoluprice
Mnohi ziadatelia o prostriedky eurdpskej pomoci sa uchddzaji o finanénii pomoc na
zéklade aktudlnych vyziev. Tento pristup im sice umoZiuje pristup k zdrojom
podpory avSak mdlokedy nerieSi naliehavé potreby a priority daného zariadenia.
Analyzovat' programy narodnej aeurdpskej pomoci je vhodné aZz po stanoveni
vlastnych rozvojovych priorit a zdmerov. ReSer§ a analyza vhodnych programov
potom umozni rieSit najnaliehavejSie potreby a problémy kultirnych zariadeni
a aktérov.
Navrhované aktivity:
e Analyza vlastnych priorit a zdmerov zariadenia na zdklade strategického
a ak¢ného planu
e ReSer§ avyhladdvanie dodato¢nych /primarnych zdrojov financovania
zamerov
¢ Analyza podmienok narodnych a eur6pskych programov
e Priprava stru¢nych pociatoénych zamerov

Opatrenie 3.3. Pripravit modely inovativnych a konkurencieschopnych podujati
Ak st zndme a spracované vyzvy na predkladanie projektov a programov spoluprice,
je mozné vytvarat pripravit inovativne modely konkurencieschopnych navrhov.
V pripade ak kulturne zariadenia a aktéri nemaju skisenosti a potrebné zrucnosti na
pripravu takychto zamerov je mozné sa uchylit’ k budovaniu rozvojového partnerstva
(vid’ cast’ o partnerskej spolupréci). V pripade chybajicich zru¢nosti je potrebné
davno pred vyzvou uskutocnit’ potrebné vzdeldvanie persondlu.
Navrhované aktivity:

® Preskumat’ a vyhodnotit’ zru¢nosti persondlu

¢ Doplnit’ chybajice zru¢nosti

e Vybudovat partnerské vztahy

e Pripravit modely a ndvrhy podujati

Opatrenie 3.4. Vytvorit’ spolupracujice partnerstvd a pripravit’ projekty
Poslednym krokom potrebnym pre vyuZitie programov pomoci je priprava kvalitnych
zdmerov a rozvojovych projektov. Vzhl'adom na poZiadavky na eurdpsky charakter
podujati a partnerskej spoluprdce je potrebné iniciovat’ a uzavriet partnerstva. Pre
uzavretie partnerstiev platia vSetky pravidld popisané v ostatnych opatrenia tejto
stratégie s tym rozdielom, Ze ide o partnerov z viacerych krajin kde existuje odliSna
kultira komunikécie, jazykovych a IKT zrucnosti. Jazyk a komunika¢né zrucnosti su
dva faktory, ktoré vyrazne ovplyvnujui kvalitu a pripravenost’ navrhov.
Navrhované aktivity:

e Analyzovat komunika¢né a IKT zruc¢nosti potencidlnych partnerov
Analyzovat’ odborny vklad partnerov
Vyhodnotit’ akény pldn a zamer projektu
Vyjednat’ rozdelenie prac a zdrojov
Pripravit’ ¢asovy harmonogram pripravy a podania projektu
Pripravit’ projektovy navrh s prisluSnymi prilohami
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¢ Analyzovat’ zdroje, kofinancovanie a finanény model grantového programu
e Podat’ projektovy ndvrh

gpecifick)" cieP 4 : Vytvorit’ podmienky pre spolupricu sinymi sektormi
hospodarskeho a socialneho Zivota (kultirne Kklastre a verejno-sikromné
partnerstva).

Kym v predchddzajicich kapitolach bolo pojedndvané o spoluprdci s inymi
kultdrnymi zariadeniami a operdtormi, tento ciel’ sa zameriava na spoluprdcu s inymi
hospodérskymi a socidlnymi sektormi. Prikladom mdze byt niZSie rozpracovani
Specifickd cast' zamerand na cestovny ruch. Hlavnymi doévodmi spoluprice
kultdrnych zariadeni s inymi rezortmi su

1) Setrenie finan¢nych zdrojov

2) rieSenie persondlnych problémov

3) rieSenie priestorovych problémov

4) rieSenie kvality poskytovanych sluzieb

5) vyuzitie disponibilnych priestorov

6) zvySenie dodato¢nych prijmov
Spolupriaca sinymi rezortmi umoZziiuje zvySit kapacitu zariadenia alebo Setrit’
obmedzenymi zdrojmi. Formy spoluprice sa mozu vyrazne liSit : od dohody
o vykonani priace, cez vzdjomné prendjmy priestorov az po spolo¢né rozvojové
projekty a verejno-sukromné partnerstva.

Opatrenie 4.1. Analyzovat’ potreby, danosti a ciele inych sektorov hospodarskeho
a socidlneho Zivota
Opatrenie ma za ciel' analyzovat’ potreby, danosti aciele inych potencidlnych
partnerov pochddzajicich zinych rezortov hospodarskeho a socidlneho Zzivota.
Ciastoéne sa tento ciel' prekryva s opatreniami v cestovnom ruchu a v $kolstve,
vzdjomné vyhody zo spoluprice vSak nie st obmedzené iba na tieto dva rezorty.
Navrhované aktivity:

e analyza potrieb a o¢akdvani potencidlnych partnerov

e priprava foriem vyjedndvania

Opatrenie  4.2. Vytvorit modely spoluprdce (kultirne klastre a verejno-sikromné
partnerstvd)
Ak pociato¢né analyzy preukdzu vzdjomnd vyhodnost spoluprice je potrebné
vytvorit’ modely budicej spoluprdce. Typ spoluprdce mdze siahat’ od jednoduchého
obchodného vztahu aZz po konzorcid aformdlne siete vybudované za tcelom
dosiahnutia spolo¢nej vyhody a prinosov.
Navrhované aktivity :

e priprava komunikacnej schémy
priprava ramca spoluprace
Priprava formy spoluprace
Analyza moZznych rizik, dopadov a benefitov
Formalizacia (vytvorenie ) spoluprace
Monitoring a vyhodnocovanie vysledkov a dopadu spoluprice
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6) Rozvinit’® cestovny ruch orientovany na oblast’ kultiry a
kvalitu sprievodnych sluzieb cestovného ruchu v oblasti
kultary

Do pojmu kultdrny cestovny ruch mozno zhrnit vsetky vzdeldvacie, Studijné,
umelecké, archeologické, hudobné, literarne, divadelné ¢i operné zdjazdy, ako aj
zdjazdy na rozne festivaly, prehliadky kultirnych statkov a ti¢ast’ na kultdrnych
podujatiach.

V ramci kultirneho dedi¢stva mozno v zdsade rozlisit’ Styri formy kultirneho
cestovného ruchu:

e architektonické pamiatky, svetské stavby (zamky, hrady, paldce, domy,
opevnenia, bane, priemyselné pamiatky, mosty, atd’.), sakrdlne stavby
(kostoly, katedraly, klaStory, ndboZenské stavby a miesta) a ndleziskd
vykopavok, pohrebiska, ruiny, staré sidla, atd’.,

e parky, zdhrady, vodné kandly, atd’.,

e kultirne zariadenia (muzed, galérie, obrazarne, kniznice, archivy, atd’.),

e kultirne podujatia (festivaly, vystavy, predstavenia, koncerty, l'udové
slavnosti, folklérne vecery, ndboZenské podujatia, vyrocia, jubiled, atd’.).

Kultirny cestovny ruch tvori iba mald cast' trhu cestovného ruchu amd iba
kratkodoby charakter. Od 70-tych rokov minulého storo¢ia vSak v Eurépe neustile
narastd zdujem o kultirne dedic¢stvo. Kazdy rok ministerstva kultiry Eurdpskej unie

.....

Eurépy”.

Kultira je jednym z ¢initelov, ktoré maji vyznamny vplyv na cestovny ruch
a vSeobecni volbu destindcie ndvsStevnikov. Rozvoj kvality kultirnych sluZzieb
a produktov je preto determinantom zvySenia kvality cestovného ruchu. Integrovana
ponuka zariadeni viacerych rezortov méze mat’ vyznamny dopad na aktivny cestovny
ruch. V tejto integrovanej ponuke kultira mdze slizit' ako doplnkova volno Casova
aktivita sliZiaca na prediZenie doby pobytu ndvstevnika alebo ako primdrny ciel
navstevy, ktorému sa prispdsobuji iné sluzby (ubytovanie, stravovanie, doplnkovy
volny cas). Ak md kultdrne zariadenie plnit primarnu funkciu pri zvySovani
navstevnosti regionu musi dosahovat’ vel'mi vysokud kvalitu pri poskytovani sluZieb
alebo tovarov.

Specificky ciel’ 1: Analyzovat’ svetové trendy navstevnosti kultirnych zariadeni
a podujati turistami a vyhodnotit’ najlepsie praktiky v danej oblasti.

Analyza svetovych trendov a dopadov navStevnosti kultirnych zariadeni je prvym
krokom pri zostaveni integrovanych balickov ponuky cestovného ruchu. Analyza
nielen poskytne potrebné udaje pre vyhodnotenie hospodarskeho dopadu
navstevnosti, ale poskytne aj priklady najlepSich praktik pri zabezpecovani najvyssej
navstevnosti.

Opatrenie 1.1. Vyhladdvat a priebezne analyzovat informdcie a idaje ndvStevnosti
kultirnych zariadeni a podujati v Eurépe a vo svete
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Okrem spoluprace kultirnych zariadeni v ramci kraja, SR a Eurépy za ucelom
zapojenia sa do spolocnych programov a projektov je potrebnd aj spoluprica za
ucelom vymeny informdcii o ndvStevnosti zariadeni a podujati. Zaujimava bude
inSpirdcia svetovymi metropolami kultdry, ale predovSetkym regionmi, ktoré su
vyznamom bliz§ie vyznamu KogSického kraja. Udaje je potrebné ziskavat aj
prostrednictvom workshopov a komunikdciou cez siet ako aj Statistikami cez
slovenské zastupitel'stvd v zahranici.

Navrhované aktivity :

e Analyzovat' existujice podmienky arezervy spoluprdce v oblasti vymeny
informdcii o ndvStevnosti zariadeni a podujati.

e Rozvindt' existujice kontakty avyuzit ich na vymenu informécii
o navstevnosti a hospodareni.

e Vyuzit rdmec spoluprice aj na vymenu inform4cii.

e Zapojit’ sa do sieti vymeny informadcii.

e Hrladat' a vyuzivat overené a zabehnuté systémy ziskavania informadcii.

Opatrenie  1.2.  Vyhodnocovat’ svetové trendy ndvStevnosti a hospoddrenia
kultirnych zariadeni

Ziskané informécie je potrebné ucelne spracovat’ a vyhodnotit’, pricom vhodné je ich
zhrnutie do jednoduchej alahko Cditatelnej formy, ktord poskytne uZivatel'om
vystupov podklad, na zdklade ktorého sa prijmu dobré rozhodnutia. Forma by mala
byt jednotnd, napriek tomu Ze podklady budi roznorodé. Zabezpecend by mala byt aj
dostupnost’ informdcii zainteresovanym subjektom.

Navrhované aktivity:
e Prevedenie ziskanych informécii do jednotnej formy, vhodnej pre dalSie
spracovanie.
Vytvorenie metodiky vyhodnocovania trendov
Tvorba vyhodnoteni pre rozne typy zariadeni.
Odovzdavanie vystupov cielovym subjektom.

Opatrenie 1.3. Vyhodnocovat najlepSie praktiky v oblasti kultirneho cestovného
ruchu

Potrebné je zhromazdit’ a katalogizovat’ pripady prislusSnych ukdzok z praxe a potom
zostavit’ chartu, ktord bude slizit’ ako referen¢na pomdcka odbornikom pdsobiacim v
oblasti kultiry. Subjekty musia byt schopné jasne ur¢it’ metdédu na ziskanie novych
dolezitych rieSeni. UZitocnd je existencia siete, ktord objavuje a testuje najlepsie
praktiky vo vztahu k projektom prispievajicim zlepSovaniu stavu kultiry a Siri ich
vSetkym subjektom s cielom pomdct’ stimulovat’ ich rast.

Navrhované aktivity:
e Zhromazdenie ukazok najlepSich praktik potencidlne vyuziteI'nych
v kulturnych zariadeniach KoSického kraja.
e Vydanie ukdZok ako materidlu dostupného odbornikom a manazérom tychto
zariadeni.
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® Organizovanie pravidelnych stretnuti (workshopov) na tému vymeny
informdcii a vyuZivania najlepSich praktik.

Specificky ciel’ 2: Uskuto¢nit® analjzu medzier, potrieb a prileZitosti pre rozvoj
kultirneho CR v jednotlivych subregionoch KosSického kraja

Pre identifikdciu prilezitosti, ktoré vyplyvaji z aktivneho cestovného ruchu je
potrebné vykonat’ v regidéne analyzu medzier a potrieb, ako aj existujicej ponuky.
Turisti maji zdujem o kultirne aktivity, podujatia, o ndvstevu kultirnych zariadent,
zndme su vSak priklady, ked’ sa potencidlny konzument nestretne s ponukou, resp.
ponuka nie je vyhovujica ¢asovo, priestorovo, pripadne neponika jazykové muticie
nevyhnutné pre zahrani¢nych navsStevnikov

Opatrenie 2.1. Uskuto¢nit’ SWOT analyzu vzhl'adom na potreby a ponuky cestovného
ruchu.

Zistenie silnych a slabych stranok kultirnych podujati a zariadeni, ale aj prilezitosti
a ohrozeni predstavuje zdkladny podklad pre analyzu a ndsledné prijatie rozhodnuti.
Tieto udaje je mozné ziskat od samotnych kultirnych zariadeni, ktoré sa stretavaju
s pripomienkami svojich klientov, od aktérov ¢innych v oblasti cestovného ruchu, od
odbornikov na kultiru acestovnych ruch, pripadne oslovenim samotnych
navstevnikov regionu.

Navrhované aktivity:

e Uskuto¢nit SWOT analyzu v spoluprici s manaZzmentom a pracovnikmi
kultdrnych zariadeni.

e Uskutocnit SWOT analyzy na stretnuti tvorcov balikov cestovného ruchu
(cestovné kanceldrie domdce aj zahrani¢né) a odbornikov domécich a
zahrani¢nych — potreba hl'adania spoluprice cez medzindrodné organizécie
ako UNESCO, nase zahrani¢né zastupitel'stva,

e Vytvorit unifikovany dotaznik névStevnika rdoznych typov kultirnych
zariadeni a podujati, v rdmci ktorého bude mozné zistit’, ¢o je potrebné zlepsit’
vo vztahu k r6znym typom klientov (vratane turistov).

Specificky cieP 3: Analyzovat existujiice stratégie rozvoja CR regiénu
a pripravit’ ak¢éné plany acasti kultirnych zariadeni na ich realizacii

Plany vyuzitia kultirnych zariadeni a produktov a sluzieb operdtorov kultiry musia
byt’ v sulade s existujicimi stratégiami rozvoja cestovného ruchu regiénu. Kultira je
pre turizmus dolezitym aspektom, predstavuje stucast’ balikov ponuky cestovného
ruchu, z menSej Casti aj prvotnym dovodom pre ndvstevu regionu. Jednotlivé projekty
by mali byt’ zamerané napriklad na modifikdciu ponuky kultirnych zariadeni, aby ich
podujatia boli bez problémov zahrnute'né do pontkanych balikov poskytovatelov
sluzieb. Vyhodna moze byt aj spoluprica na podujatiach, ktorych realizdcia bude mat’
pozitivny dopad pre vSetky zucastnené strany.

Opatrenie 3.1. Analyza existujucich stratégii regiénu

Vytvorenych je viacero stratégii na urovni kraja, ale aj menSich regiénov a lokalit.
Zéakladnym dokumentom je Koncepcia rozvoja cestovného ruchu v KSK, ktorého
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stCastou je analyza kultirneho cestovného ruchu a pritazlivych jedinec¢nych podujati
v kraji. Analyzované st aj ich nedostatky, ktorymi si nekoordinovanost, v désledku
¢oho dochddza ku kolizii terminov; v niektorych pripadoch absencia pevnych
terminov podujati; slabd propagacia.

Navrhované aktivity:
e Vytvorit zoznam existujicich stratégii a existujicich akénych planov, ich
zhromazdenie.
e Vyhladat Casti tykajicich sa priamo kultdry.
e Komplexna analyza.

Opatrenie 3.2. Zosuladenie stratégii s akénymi planmi a ciel'mi kultiry/ koncepciami
rozvoja jednotlivych oblasti kultiry

V nadviznosti na analyzy je potrebnd priprava samotnych akénych pldnov, ktoré budu
zamerané na odstrdnenie zistenych nedostatkov, na vytvorenie ponuky vhodnej pre
cestovny ruch, koordindciu jednotlivych subjektov a podujati s potrebami
poskytovatel'ov sluzieb v CR a ich klientov. Akéné plany sa budu tykat’ jednotlivych
kultdrnych zariadeni, pripadne sa budd definovat’ projekty zahffiajice viaceré
subjekty pre dosiahnutie vysSej atraktivnosti vystupov pre cestovny ruch.

Navrhované aktivity:

e Navrhnit' ak¢éné plany, pre jednotlivé kultirne zariadenia, pripadne pre
zlepSenie koordinidcie podujati organizovanych subjektmi mimo siete
kultdrnych zariadeni (r6znymi kultdrnymi agentdrami).

Pripomienkovanie planov zo strany aktérov ¢innych v cestovnom ruchu.

e Spolupriaca s mestom Kosice v kandidatire na Eurépske hlavné mesto kultiry

aj z pohl'adu potrieb cestovného ruchu.

Specificky ciel’ 4: Pripravit' a realizovat’ sub-regionalne stratégie rozvoja CR
s dorazom na kultirny turizmus

Stratégia rozvoja cestovného ruchu regiénu sluzi za podklad pre vypracovanie sub-
regiondlnych (Zupnych, okresnych ¢i mikroregiondlnych stratégii). Vzhl'adom na
existujuce historické administrativne dediCstvo sidelnej Struktdry je moZné
vypracovat’ sub-regiondlne stratégie podl'a byvalého Zupného c¢lenenia (Gemer, Spis,
Tokaj, MedzibodroZie,) pripadne podla inych danosti (prirodné parky — Slovensky
kras).

Opatrenie 4.1. Analyzovat regiondlnu stratégiu podl'a historickych, prirodnych alebo
inych ¢leneni

Regiondlna stratégia je Clenend tematicky, nie geograficky, v rdmci jednotlivych tém
sa vSak spominaju atraktivity z jednotlivych historickych a prirodnych regionov.
Stratégie zamerané na menSie regiony by okrem zhrnutia analyz asyntéz
obsiahnutych v regiondlnej stratégii mali obsahovat’ podrobnejSie tidaje a presnejSie
mierené ciele a opatrenia.
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Navrhované aktivity:
¢ Definovat regiony na zdklade prirodnych alebo historickych kritérii.
e Vytvorit pomocny dokument Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v KSK,
kde sa tematické Clenenie zmeni na regionélne.

Opatrenie 4.2. Integrovat’ zdujmy, potreby a ofakdvania réznych aktérov réznych
rezortov do sub-regiondlnej stratégie cestovného ruchu

Potrebné je vytvorit mechanizmus ziskavania podnetov a informdcii o zdujmoch,
potrebdch a oCakdvania zo strany roznych subjektov, ktory umozni vSetkym aktérom
participovat’ na tvorbe stratégii. Nasledne je nutné definovat’ sposob rozhodovania
v pripade protichodnych zaujmov.

Navrhované aktivity:

e Vytvorit databdzu aktérov zainteresovanych v oblasti kultiry aCR a
zabezpecit’ ich prepojenie (protrednictvom TIC a Miciek, miest a obci,
osvetovych stredisk — integrovand informacna siet’...)

e Definovat mechanizmus komunikdcie o zaujmoch, potrebach a oCakdvaniach
aktérov.

e Zhrnutie tdajov a vytvorenie systému cielov a opatreni zohl'adiiujicich tieto
zaujmy.

Opatrenie 4.3. Vypracovat' aimplementovat’ sub-regiondlnu stratégiu rozvoja
cestovného ruchu

Na zdaklade podkladov sa vytvoria stratégie, ktoré budu pripomienkované aktérmi
uvedenymi v databdze. Zodpovednost' za vypracovanie by mal, v pripade vicsich
alebo vyznamnejSich regionov samosprdavny kraj, alebo, v pripade menSich lokalit,
mikroregiondlne zdruZenia, pripadne zdruZenia podpory rozvoja cestovného ruchu.
Stratégie budi zverejnené prostrednictvom internetu (napriklad na stranke KSK),
pripadne v tlacenej forme. Sucastou musi byt wurCenie zodpovednosti za
implement4ciu stratégie a spOsoby monitorovania a kontroly.

Navrhované aktivity:
¢ Finalizovat stratégie, organizovat’ pripomienkovanie.
e V pripade potreby predlozit stratégie na schvélenie zastupitel'stvu KSK a
prislusnym mikroregiénom.
e Realizovat’ stratégie spdsobom nimi definovanym, zaviest monitoring a
kontrolu.

Specificky ciel’ 5: Navrhniat mechanizmy pre zvySenie kvality sprievodnych
sluzieb cestovného ruchu v oblasti kultary v segmentoch mobility, ubytovania,
stravovania a vol’ného ¢asu.

Optimélne vyuZitie cestovného ruchu pre rozvoj regionu si vyzaduje ndvrh, pripravu
arealizdciu ucelenych, komplexnych pontk ato nielen vjeho centrach. Kultirne
zariadenia a sluzby ¢i produkty kultirnych aktérov st vyznamnou stcastou tychto
ponuk. Okrem nich vSak aktivny cestovny ruch vyzaduje pestrd ponuku sprievodnych
sluzieb ako je ubytovanie, stravovanie a volny ¢as. Kultirne sluzby a atrakcie spolu
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s prirodnymi danostami a historickym dedi¢stvom (architektdra, tradicie) si hlavnym
doévodom prichodu navstevnikov. Kvalita sprievodnych sluzieb vSak byva urcujicim
faktorom dlzky pobytu ako aj spokojnosti klientov.

Opatrenie 5.1. Analyzovat dostupnost’, kvalitu a pripravenost’ sprievodnych sluZieb
cestovného ruchu

Sprievodné sluzby je mozné analyzovat' v jednotlivych lokalitich (regiénoch),
napriklad okresoch, historickych Zupach, prirodnych oblastiach, alebo vzhl'adom
k existujicim kultirnym atraktivitdim — zariadeniam alebo podujatiam. Analyza sa
tyka ubytovania, stravovania, ponuky inych atraktivit (mimo oblasti kultiry).
Podkladmi méZu byt existujice stratégie, udaje Statistického tradu SR, prieskum na
mieste, pripadne komunikdcia s poskytovatel'mi sluZieb.

Navrhované aktivity:

e Urcit okruh analyzovanych sluzieb vztahujicich sa k ponuke kultirnych
sluzieb a atrakcii.
Urcit’ sposob ziskavania ddajov o sprievodnych sluzbach.
Definovat’ spdsob hodnotenia kvality, dostupnosti a pripravenosti sluZieb.
Ziskanie udajov.
Kompletizacia analyzy.

Opatrenie 5.2. Vytvorit’ zdujmové partnerstvd roznych segmentov sluZieb cestovného
ruchu

V regiéne uz su vytvorené viaceré zdruZenia zamerané na rozvoj cestovného ruchu.
V oblastiach, kde partnerstvd chybaji je vhodné iniciovat’ ich vznik. Ak existuju, je
potrebné overit, ¢i su organizdcie poskytujice kultirne sluzby clenmi tychto
partnerstiev. Partnerstvd by mali dbat’ o to, aby kultira bola plnohodnotnou sicastou
ponuky v rdmci oblasti cestovného ruchu, resp. aby sa stala pri¢inou navstevy regiénu
zo strany turistov. Ide predovSetkym o partnertsva : protrednictvom TIC a Mlciek,
miest a obci, osvetovych stredisk, mikroregiondlnych a regiondlnych zdruZeni a pod.
Je potrebné vypracovat’ koncepciu integrovanej informacnej siete cestovného ruchu
regionu.

Navrhované aktivity:
e Ziskat informdcie o existujucich partnerstvach v cestovnom ruchu.
e Qverit’ ¢lenstvo kultirnych zariadeni v tychto partnerstvach.
e Iniciovat’ vznik partnerstiev v oblastiach kde neexistuju.
e Zabezpecit fungovanie partnerstiev.

Opatrenie 5.3. Zvysit’ kvalitu sprievodnych sluzieb CR

Na zdklade analyz je nutné definovat spdsoby ako zlepsit' kvalitu poskytovanych
sluzieb tam, kde to je mozné. Sposobom mdze byt v pripade sukromného sektora
podpora zo strany verejného sektora (resp. prostrednictvom eurdpskych fondov).
V pripade verejného sektora je mozné uzatvorit dohody medzi KSK ainymi
subjektmi, resp. partnerstvami, za tcelom spolocného hladania rieSeni problémov
a synergického pdsobenia.
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Navrhované aktivity:
e Definovat’ problémy, ktoré je nutné odstranit’, ich prioritizicia.
e Navrhntt spdsob zlepSenia situdcie.
e Navrh systému monitoringu a kontroly zlepSovania.

Specificky ciel’ 6: PodiePat’ sa na vytvarani produktov kultdrneho, kultirno-
historického CR

Je potrebné vypracovat’ pevné trasy kultirnych podujati a spojenie niekol’kych miest
(napr. Goticka cesta, Zeleznd cesta, Vinna cesta, Cisdrska postovd cesta, ...Potulky po
hradoch a zdmkoch, kastieloch, ..atd.) K tomu je potrebné naviazat kultdrne
podujatia, ktoré znamenaju isté vrcholy sezon (festivaly, vystavy, predstavenia).
Takéto podujatia je potrebné pravidelne opakovat, aby sa dostali do povedomia
ndvstevnikov a vytvorili aj imidZ mestu ¢i regiénu. Je vhodné ich aj vyuZit' na
prediZenie turistickej sezény.

Navrhované aktivity:
= Hrladat partnerov a hlavnych aktérov k jednotlivym cestim
= Analyzovat’ mozné prepojenia
=  Vytvérat produkty
= Zabezpecit spolo¢nu propagaciu

6) Zvysit' mieru propagacie vSetkych zaujmovych oblasti a sfér
kultary a zlepSit® marketing existujicich a pripravovanych
podujati

Specificky ciel’ 1 : Zvysit' mieru zru¢nosti a schopnosti personslu kultirnych
zariadeni a aktérov voblasti Kkultiry voblasti marketingu, reklamy
a propagacie.

Region KoSického kraja disponuje dostatoénym potencidlom pontkajicim kultdrne
sluzby. Pri pokracujucej rekonStrukcii technickej infrastruktiry a zvySovania kvality
sluZieb je potrebné rozvijat schopnosti manazmentu a persondlu zariadeni, ale aj
inych regiondlnych aktérov propagovat a prezentovat’ existujice a pripravované
podujatia. Ziskané vedomosti a zruc¢nosti kultirnych aktérov musia byt integrované
do modelu, ktory ucinne prezentuje a ponuka kultirne danosti a sluzby regiénu pre
domécich uzivatel'ov ako aj pre prichddzajucich ndvsStevnikov. Marketingovy model
kultdry by mal zasiahnut' vSetky formy komunikdcie a vyuZivat’ inovativne formy
prezentacie informacii.

Opatrenie 1.1. Navrh modelu propagécie kultiry v KoSickom kraji

Napriek vyddvaniu periodickych mesaénikov (prehl'ad kultirnych podujati)
a propagécii kultirnych podujati v médidch v regiéne chyba uceleny systém
propagicie ponuk a podujati. Model propagicie by mal vychddzat zrozvojovych
cielov kultdry a zachytit’ potreby vSetkych aktérov a zariadeni kultiry v regione.
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Navrhované aktivity:
* Analyza potrieb propagicie
® Vytvorenie modelu propagécie
e Priprava Stadie uskutocnitelnosti
e Zavedenie modelu v podmienkach regiénu

Opatrenie 1.2. Priprava marketingovej stratégie kultdry

Stratégia vyjadruje smerovanie a orientaciu rozvojovych aktivit kultiry v dlhodobom
c¢asovom horizonte. Stratégia predstavuje dohodnuty a vSetkymi zainteresovanymi
aktérmi odsdhlaseny spOsob, ako dosiahnut' dlhodobé ciele a priority v rozvoji
kultiry. Odsuihlasend stratégia sa premieta do dlhodobych pldnov d’alSieho rozvoja
inych rezortov samosprdvy. Zvlastnostou tvorby marketingovej stratégie je, Ze
zahriiuje viacero subjektov a zaujmovych skupin, ktorych ¢innost” a vyvoj je potrebné
vziat' do tvahy pri tvorbe stratégie. Najviac¢Sim problémom su konfliktné zdujmy,
ktoré je potrebné pri tvorbe marketingovej stratégie zohladnit, aby sa dosiahla ich
integricia.

Navrhované aktivity:
e Popis vychodiskovej situicie
Analyza zaujmov kulturnych aktérov
Definovanie rozvojovych cielov, ktoré m4 stratégia dosiahnut’
Vyber variantu stratégie
Realizécia stratégie

Specificky ciel’ 2 :  Pripravit’ a zaviest’ plany marketingu a propagicie
kultirnych podujati a sluzieb u jednotlivych aktérov kultary

Pri existencii modelu regiondlneho marketingu kultury je potrebné, aby sa jednotlivi
aktéri kultiry zapojili do jeho realizicie. Na to je potrebné vypracovat’ Specifické
marketingové pldny jednotlivych zariadeni a aktérov. Tie nésledne budu
zhromazd’'ovat adoddvat tdaje do regiondlneho marketingového modelu
a zabezpecCovat integritu regiondlnej kultirnej ponuky.

Opatrenie 2.1. Priprava marketingove;j stratégie zariadeni a aktérov kultury

Navrhované aktivity:
e Popis vychodiskovej situicie
Analyza zaujmov kulturnych aktérov
Definovanie rozvojovych ciel'ov, ktoré ma stratégia dosiahnut’
Vyber variantu stratégie
Realizécia stratégie

Specificky ciel’ 3 : Navrhniit’ a zaviest’ regionalny systémovy nastroj propagacie
kultary zaloZeny na vyuZzivani inovativnych nastrojoch IKT

Internet zohrdva ¢oraz vyznamnejSiu rolu na poli marketingu a kultirne zariadenia ho

coraz viac vyuZzivaju pre svoju komunikacnu stratégiu. PretoZe neexistuju geografické
bariéry, Internet otvara dvere celému svetu a tak pontika mnoho prileZzitosti.
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V sti¢asnosti mat’ webstranku je nevyhnutnost’ podobne ako mat’ telefén. Internetova
strdnka a e-mailovd adresa maju vyhodu zaslat’ spravu rychlo a l'ahko, interakcia s
klientom je moznd v redlnom case a ndklady su vel'mi nizke. Nevyhodou Internetu je
obmedzena vizudlna komunikdcia, obecenstvo nie je zarucené a “ndvstevy” na stranke
nemusia reprezentovat' zdujem o kultiru a pontkané sluzby. Okrem toho velka
skupina moznych klientov este stale nevyuziva Internet.

Webstranka by mala byt spojend s celkovou komunika¢nou stratégiou a nie len pre
potrebu samotnej pritomnosti na sieti. Internet od zadkladu meni sposob ako zariadenia
funguju a najvyraznej$i rozvoj v cestovani a turistike za posledné desatrocie je
dosledkom zmien v schopnostiach a moZnostiach Internetu.

Opatrenie 3.1. Zaviest kvalitny Internetovy portdl pre potreby propagécie kultiry
Internetovy portdl kultiry by mal byt sicastou webstranky regiondlnej samospravy,
sticasne vSak by mal presahovat’ organogram tradu KSK. Portdl kultiry by sa mal
stat komunika¢nym, propagacnym a merketingovym ndstrojom regiondlnej kultdry
ako takej. Okrem samozrejmého prepojenia na webstranky kultdrnych aktérov
a zariadeni by mal zastreSovat aj programovi ponuky jednotlivych zariadeni
a aktérov v Citatel'ne Struktirovanej podobe a mal by ulah¢it’ rozhodovanie domacich
a zahrani¢nych navstevnikov podujati a sluzieb kultury.

Navrhované aktivity:
e Analyzovat’ propagacné potreby aktérov
Zostavit’ Struktiru a model propagicie
Navrhnidt® Struktdru a obsah portalu
Navrhnut’ model zberu a aktualizicie tidajov od kultirnych zariaden{
Zabezpecit prevadzkovanie portdlu na regiondlnej trovni

Opatrenie 3.2. ZaloZzit a prevadzkovat’ e-spravodaj kultiry

Pri existujucich obmedzenych zdrojoch na kultdru a na jej propagaciu sa vyddvanie
elektronického spravodaja javi ako najispornejSia cesta ku propagicii regiondlnej
kultdry. E-spravodaj ma svoje obmedzenia najmé v stvislosti s jeho dostupnostou
u viacerych skupin klientov.  Predpokladom vyuZitia e-propagécie je kvalitné
pripojenie k Internetu. USelom e-spravodaja je to isté o tlativa, rozdielne si len
produkéné ndklady kedZe e-spravodaj sa netlaci, ale S§iri Internetom alebo
elektronickou poStou. Doporucuje sa rozosielat’ spravodaj vzdy, ked sa nieco nové
deje alebo aj sa nazbieral materidl na ozndmenie. Stidva sa vSak dost’ ruSivym a
znepokujicim, ked’ adresati dostdvaji elektronické spravy a maily bez zvlastneho
zdujmu. Po Case adresat maZe vSetky nevyZiadané maily bez toho, Ze by ich Cital.
Z uvedeného dovodu je preto vhodné zaviest model registrovanych adresatov, ktori
kliknutim na registraciu vyziadali zasielanie e-spravodaja.

Navrhované aktivity :
e Analyzovat’ informacné potreby a dopyt klientov
e Sumarizovat obsah poskytovanych informacii
e Navrhnit obsah a grafickd podobu spravodaja
e Navrhnit registra¢ny systém adresitov
e Zabezpecit jazykové muticie spravodaja
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Specificky ciel’ 4 : Zvysit’ spolupracu regiénu s masmédami v oblasti
propagacie kultary

Existuje vel’ky pocet spdsobov alebo kandlov pre Sirenie informacii o ponuke sluzieb
alebo kultirnych podujatiach pocnic tlacovymi ako si noviny, Casopisy, alebo
vysielajicimi (TV, radio), vonkajSimi (billboardy, postery) a tiez relevantnymi
novymi médiami ako je internet. Odhliadnuc od tychto médii kde komunikacia ma
obyCajne podobu platenej reklamy existuji aj iné techniky komunikicie ako su
vztahy s verejnostou, zvlastne podujatia, semindre, obchodné vystavy a veltrhy,
vztahy so zdkaznikmi a d’alSie. Médid poskytuju prilezitost’ oslovit’ potencidlnych
zdkaznikov kultirneho zariadenia a ovplyvnit ich rozhodovanie ako aj chovanie,
pretoze média predstavujui zdkladny ndstroj pre Sirenie informdcii obsiahnutych v
propagacnom baliku zacielenom na danud skupinu. Tak koncepcia marketingu,
komunikécie a propagdcie ide ruka v ruke s koncepciou médii.

Opatrenie 4.1. Zlepsit’ spolupricu regiénu v oblasti kultiry s tlacovymi médiami
Noviny sa obyc¢ajne pouZzivaju dvojako. Jednym sposobom je platend inzercia a
reklama. Vic¢Sina propagécie na regiondlnej a nirodnej trovni sa deje cez inzercie.
Propagacné inzeraty su uverejnené po kontakte prisluSného odboru inzercii daného
média. Iny spdsob je cez publicitu. VSeobecne publicita sa vyuZiva najicinnejSie na
alebo aktivitdch, ktoré zaujimaji ich cCitatelov formou komunitnych kalendarov,
I'udskych pribehov, prierezovych ¢lankov, novinovych inzeratov a fotografii. Pre
potreby publicity sa vyuZivaji aj editoridly hovoriace o vyjadreni ndzoru vasej
organizacie na sucasné verejné témy o ktorych sa debatuje v komunite. Okrem toho
niektoré noviny umoZituji organizicidm, aby niektory ich zdstupca napisal stipec,
ktory poskytuje “uZzitocné rady” alebo iné informdcie tykajice sa verejnych potrieb
alebo inych zélezitosti alebo inych oblasti zdujmu pre celi komunitu.

Spravodajstvo o podujati alebo aktivite je dalSou cestou k publicite. Ak sa
vyznamné z iného hl'adiska, miestne alebo regiondlne noviny mdézu mat’ zaujem ju
pokryt.

Navrhované aktivity:
e Zaviest pravidelnd vyddvanie ,,tlaovych sprav* o kultirnych podujatiach
e Navrhnut a zaviest model verejnej publicity / rubriky

Opatrenie 4.2. Zlepsit' spolupricu regiénu v oblasti kultiry s vysielajicimi médiami
Televizia sa vyuziva dvojako. Prvy spdsob je cez inzerciu. To sa deje kontaktovanim
oddelenia inzercie danej stanice a zaktpenie vysielacieho (komeréného) Casu.

Druhy spdsob je formou publicity. Aj ked sa to od nich uz nevyzaduje, mnohé
komerc¢né televizne a rddiové stanice stale vysielaji programy verejného zaujmu ako
su komunitné podujatia, tyZdenné Specidlne show, ktoré sa zaoberaji zdujmami
divékov, talk-show a volacie programy. U miestnych rozhlasovych a TV stanic je
potrebné preverit aké programové ponuky vysielaji. Televizne a rozhlasové
spravodajstvo je tiez jednou z ciest k publicite. Mnohé stanice poskytuju
spravodajstvo ak sa dand udalost’ alebo podujatie javia dolezitymi pre divakov.
Komer¢né televizie a rozhlas taktieZ vysielaji nespravodajské pribehy ako st
napriklad Zivotné a zvlastne pribehy, zvlastna dokumentaristika, ktord sa zaobera so
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sluzbami alebo aktivitami v oblasti najblizSich podujati o ktoré maju zaujem ich
divaci.

Navrhované aktivity:
® Analyzovat’ pravidelné spravodajské programy rozhlasu a TV
e Vybudovat’ vizby na spravodajské programy
e Pripravit programové balicky vhodné pre dané média
e Zabezpecit vlastnu publicitu a propagéciu
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Glosar
(vysvetlenie pojmov a terminov)

Aktér - zainteresovand osoba alebo institicia, ktord je danou stratégiou dotknuta
(negativne alebo pozitivne ovplyvnend alebo ovplyvnitelnd zo stratégie
vyplyvajicimi aktivitami) a ktord ma zdujem alebo pravomoc v danej oblasti zdujmu
kultdry cielavedomo konat'.

IKT - Informacné akomunikacné technolégie akymi si napriklad Internet,
elektronickd posta, tele-video konferencie, Internetovy telefon, diStancné vzdeldvanie
cez Internet a podobne.

MSP - malé a stredné podniky (firmy zamestnédvajice od 2 do 250 zamestnancov)
Najcastejsie ¢lenenie podnikov : mikropodnik (do 10 zamestnancov)

Maly podnik (od 10 do 50 zamestnancov)

Stredny podnik (od 50 do 250 pripadne do 1000

zamestnancov)
SWOT analyza - analyza silnych a slabych stranok (vnitroné prostredie, ktoré moze
analyzovany subjekt ovplyvnit) ako aj prileZitosti a hrozieb (danych vonkajSim
prostredim, ktoré analyzovany subjekt nedokdze ovplyvnit.. tj. vyskytuji sa
nezdvisle od vole a aktivit subjektu.

Podnikatel’sky plan je pisomné zhrnutie toho, o podnikatel' veri, Ze dosiahne
pdsobenim v Specifickom sektore (kultiry) a ako pldnuje zorganizovat’ svoje zdroje
za ucelom dosiahnutia svojich cielov. Taktiez je ndvodom na riadenie spolo¢nosti
a pripravuje ju na problémy alebo prileZitosti, ktoré moéZu vzniknit' a pomdha jej
sustredit’ sa na dosiahnutie Specifickych cielov. Mo6Ze byt pouZity aj na meranie jej
vykonnosti. Podnikatel'sky pldn pomdha identifikovat’ klientov, trhy, cenovu politiku,
a konkuren¢né prostredie v ramci ktorého podnikatel pdsobi na trhu s cielom byt
uspesny. Podnikatel'ské plany su v skutocnosti prehl'adom externého prostredia (v
zmysle zdkaznikov, cielovych skupin, moZnych rizik apod.) ako aj interného
prostredia podniku (slabé stranky, potreby apod.). Poskytuje podnikatelom
realisticky obraz aktudlnej situdcie a poskytuje nahliadnutie ¢i podnikanie bude mat’
cenu (t.j. bude vytvarat’ zisk) alebo nie. Je takisto nevyhnutny za tcelom stanovenia
ndavodov apokynov pre vsetkych, ktori budd zapojeni do jeho implementicie.
Nakoniec, podnikatel'ské plany si vzdy potrebné pre pripad vyuZzitia finan¢nych
prilezitosti a ponuk, ktoré sa mézu objavit’.

Technologicky inkubéator je podnik poskytujici prostredie a sluzby, ktoré umoziuju
spolo¢nostiam s jednoduchou  technologickou  zdkladilou rdst  rychlejSie
a efektivnejSie ako by to bolo vich vlastnej rézii. VSeobecny inkubdtor vytvdra
podporné prostredie pre chod malych firiem poskytovanim priestorov, zabezpecenim
rézie, pripadne inych sluzieb akymi su uctovnictvo, vzdeldvanie, marketing a pod.
Virtudlny inkubétor na druhej strane moZe podporovat’ podnikanie prostrednictvom
Internetu cez e-learning, portalové sluzby a on-line komunikdciu. Vo vSeobecnosti,
inkubdtor prijima majetok, aby vytvoril novu firmu a ako protihodnotu poskytuje
kancelarske priestory, pristup k sietam, asistenciu a sluzby, atd’. Cielom kazdého
inkubdtora je znizovat podnikatel'skd neistotu, a znizovat' zdbehovu krivku pri
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rozbiehani obchodu s cielom zniZit' mozZnosti rizik novych podnikov. Inkubdtor je
najcennejsi vtedy, ak podnikatel’ alebo podnikatel'sky tim disponuje silnou sektorovo—
Specifickou expertizou, ale zdrovenn nemd dostatok d’alSich schopnosti (t. j. pravnych,
zameranych na zabezpeCenie financii, marketingovych). Virtudlne vidiecke
inkubdtory na podporu kultiry nebudid pontkat firmdm spolo¢ny kanceldrsky
priestor, pristup k vybaveniu, pruzné ndjmy a vsSetko pod jednou strechou, ale pristup
k informaciam, prilezitostiam, vzdeldvaniu, najlepSim praktikdm, k finanénym
zdrojom, k prezentécii a ku marketingu a propagécii miestnej kultirnej ponuky.
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